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ANALISE DO JUS POSTULANDI NOS JUIZADOS ESPECIAIS CiVEIS:
vantagens e desvantagens

*Isadora Amarante Costa'

isadoraamarantel4@gmail.com

RESUMO

Essa pesquisa visa examinar os reflexos praticos e teoricos do jus postulandi nos Juizados
Especiais Civeis, contrapondo a democratizagdo do acesso a justica com as garantias
constitucionais da ampla defesa e contraditério. O problema central investiga como a
dispensa da defesa técnica em causas de até 20 (vinte) salarios-minimos podem
comprometer a paridade de armas, especialmente em litigios contra empresas que
possuem assisténcia técnica especializada. A metodologia adotada consistiu em pesquisa
bibliografica critica, com abordagem qualitativa e dedutiva, baseada na doutrina de
autores como Alexandre Freitas Camara, Fredie Didier Junior e Mauro Cappelletti. Os
resultados indicam que, embora o instituto da postulagdo leiga reduza barreiras
econdmicas, ele gera uma vulnerabilidade técnica que exige uma atuacdo cooperativa e
ativa do magistrado. Conclui-se que o instituto atinge seu apice finalistico social somente
quando o sistema judicidrio atua como equalizador, utilizando ferramentas como o dever
de consulta e a inversao do 6nus da prova para preservar a igualdade processual, evitando
que a celeridade resulte em cerceamento de direitos.

Palavras-chave: Juizados Especiais Civeis. Jus Postulandi. Acesso a Justi¢a. Paridade de
armas. Direito Processual Civil.

ABSTRACT

This study aims to examine the practical and theoretical implications of jus postulandi in
the Special Civil Courts, weighing the democratization of access to justice against the
constitutional guarantees of full defense and the adversarial process. The central issue
investigates how the waiver of professional legal representation in cases involving up to
20 (twenty) minimum wages may compromise equality of arms, especially in litigations
against companies that have specialized legal counsel. The methodology adopted
consisted of critical bibliographic research, with a qualitative and deductive approach,
based on the doctrine of authors such as Alexandre Freitas Camara, Fredie Didier Junior,
and Mauro Cappelletti. The results indicate that, although the institution of lay
representation reduces economic barriers, it creates a technical vulnerability that requires
cooperative and active intervention by the judge. It is concluded that the institution
achieves its ultimate social purpose only when the judicial system acts as an equalizer,
using tools such as the duty to consult and the reversal of the burden of proof to preserve
procedural equality, preventing expediency from resulting in the curtailment of rights.

*Graduanda em Direito
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Keywords: Special Civil Courts. Jus Postulandi. Access to Justice. Equality of Arms.
Civil Procedure Law.

1 INTRODUCAO

O jus postulandi € o instituto que propicia as partes jurisdicionadas um acesso
facilitado a justica, sem a necessidade de assisténcia de advogados. Porém, essa
caracteristica de “jurisdi¢do facil” pode trazer beneficios quanto maleficios para os polos
de uma acao judicial. Nos Juizados Especiais Civeis, este instituto estd previsto no art. 9°
da Lei n® 9.099 de 26 de setembro de 1995 (Brasil, 1995), estabelecendo que as partes
podem litigar sem presenca de defensores constituidos quando a causa for de até 20
(vinte) salarios-minimos. Tal previsdo legal visa simplificar e agilizar o tramite de causas
de menor valor e complexidade, levantando importantes questdes sobre o acesso a justica,
a efetividade da defesa e a equidade processual.

No contexto dos Juizados Especiais Civeis, instituidos com o propdsito de
garantir a celeridade e a simplicidade processual, principios basilares do ordenamento
juridico, a dispensa do advogado surge como uma aparente facilitacdo de acesso ao
Judiciario. Contudo, essa dinamica gera discussdes sobre a vulnerabilidade das partes, em
especial dos individuos menos familiarizados com o direito, que podem enfrentar
dificuldades para sustentar seus interesses sem a devida assisténcia técnica. Dessa forma,
sendo a advocacia prevista constitucionalmente como essencial a administracdo da
justica, sua auséncia pode, em tese, comprometer os principios de ampla defesa e
contraditdrio que sdo essenciais durante o rito processual.

Diante desse cendrio, o problema central que este estudo se propde a
investigar ¢€: o instituto do jus postulandi caumpre o seu papel de garantir, efetivamente, o
acesso a justica? Pode haver prejuizo a ampla defesa na postulacao leiga? Para responder
a essas questdes € necessario ponderar se a auséncia de advogados compromete o
equilibrio processual. Uma possivel hipdtese ¢ que a dispensa de patronos gere um
desequilibrio para as partes, dado que a advocacia ¢ definida constitucionalmente como
fungdo essencial a justica. Por outro lado, pode-se sustentar que, em casos de pequeno
valor, a simplificagdo atende aos principios da economia e eficiéncia processual, sem
comprometer necessariamente os direitos das partes.

O objetivo geral deste estudo € analisar as implicagdes praticas do instituto
do jus postulandi nos Juizados Especiais Civeis, avaliando sua aplicacdo com base em

questdes que promovem o amparo as partes jurisdicionadas e possiveis desvantagens para
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as partes nao assistidas por advogados. Como objetivos especificos, busca-se: (i) analisar
com aporte doutrindrio o conceito de jus postulandi e as ondas renovatorias de acesso a
Justica nos Juizados Especiais Civeis com énfase na temporalidade historica desse
instituto; (ii) analisar a importancia da defesa técnica patrocinada pelo advogado e
identificar possiveis prejuizos processuais das partes ndo representadas; e (iii) verificar
como o ordenamento juridico pode encontrar meios para solucionar a questao, a fim de
garantir uma relagao juridica-processual equanime.

A importancia desta pesquisa, justifica-se pela necessidade de refletir sobre a
relevancia juridica e social da andlise sobre o jus postulandi, especialmente diante da
prerrogativa conferida pelo art. 9° da Lei 9.099/95 (Brasil, 1995). Neste contexto, o
estudo visa contribuir para o debate sobre os efeitos praticos da dispensabilidade dos
advogados no equilibrio processual e sobre possiveis ajustes interpretativos e legislativos
que preservem os direitos das partes sem comprometer a celeridade e simplicidade do rito
sumarissimo.

A metodologia empregada nesta pesquisa consiste em uma revisao
bibliografica critica, com abordagem dedutiva e qualitativa. A andlise baseia-se em
doutrinas juridicas, jurisprudéncia e artigos cientificos que tratam da essencialidade da
advocacia e da legislagdo pertinente aos Juizados Especiais Civeis, com o intuito de
avaliar o equilibrio processual com vista a paridade de armas. O presente artigo esta
estruturado em quatro sec¢des: a introducao; o desenvolvimento, subdividido em trés
topicos teodricos e, por fim, a conclusdo, onde serdo expostos os resultados e conclusdes
acerca da diferenca fundamental entre os impactos e vantagens da postulacao leiga nos
Juizados Especiais Civeis, com énfase, principalmente, em definir a eficicia do

contraditorio.

2 A TUTELA JURISDICIONAL E A EVOLUCAO HISTORICA DO JUS
POSTULANDI NOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS

O jus postuladi é o instituto que permite as partes processuais atuarem
diretamente em juizo, sem a necessidade de assisténcia de um advogado. No sistema
judiciario brasileiro, a capacidade da parte litigar sem advogado € restrita, constituindo
excecao e nao a norma, limitada a determinados ramos do direito.

Nos Juizados Especiais Civeis, a litigancia leiga fundamenta-se nos principios

de simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, que orientam esse
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microssistema processual, permitindo que individuos hipossuficientes alcancem a
protecao juridica de seus direitos de maneira acessivel, dispensando os custos com
honorarios advocaticios. Dessa forma, o 6rgao objetiva promover o acesso universal ao
judiciario, preceito fundamental positivado pelo art. 5°, inciso XXXV, da Constitui¢ao
Federal de 1988, que afirma: “a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciério, lesdo
ou ameagca a direito” (Brasil, 1988).

Pertinente em agdes de menor complexidade, ¢ importante salientar que a
incorporagdo desse mecanismo possui a finalidade de diminuir os formalismos para o
acesso a prestagdo jurisdicional e aumentar a legitimidade processual. Sobre o tema,
destaca-se a contribui¢do doutrinaria de Alexandre Freitas Camara, que compreende o
acesso a ordem juridica, ndo apenas como o direito formalizado de ingressar em juizo,
mas como a garantia de uma prestagao jurisdicional adequada e eficiente.

Nesse sentido, o autor afirma que:

O acesso a justiga deve ser entendido como o direito de acesso a uma ordem
juridica justa, o que significa ndo apenas a possibilidade de provocar a atuagéo
do Poder Judiciario, mas também a garantia de uma tutela jurisdicional, efetiva
e adequada. (Camara, 2025, p. 38)
Quanto a evolucdo historica, sdo fundamentais os estudos feitos pelo autor
Mauro Cappelletti, que define a justiciabilidade como um conceito dinamico, que
acompanha o desenvolvimento social. Para o autor, o foco deve estar no tratamento justo

em todo o sistema processual, € ndo meramente no ingresso em juizo. Sobre essa

defini¢do, Cappelletti e Garth (2002, p. 8), lecionam:

A expressdo “Acesso a justiga” é reconhecidamente de dificil defini¢do, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema
pelo qual pessoas podem reivindicar os seus Direitos e/ou resolver seus litigios
sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel
a todos; segundo ele deve produzir resultados que sejam individuais e
socialmente justos. (Cappelletti; Garth, 2002, p. 8)

’

E imprescindivel ressaltar que o autor diferencia o acesso ao Judiciario do
acesso a tutela jurisdicional efetiva. Enquanto o primeiro refere-se a possibilidade de
provocar a prestacao jurisdicional do Estado, o segundo exige que o sistema produza
resultados justos e sem obstaculos para qualquer grupo social, abrangendo toda a

coletividade.

2.1 As ondas renovatorias e a temporalidade historica
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A prerrogativa de acesso ao judicidrio na qualidade de direito humano
fundamental possui previsao expressa tanto na Lei Maior brasileira quanto em variados
diplomas normativos. No que tange a base historica desse fundamento, destaca-se o
Projeto de Florenca, liderado por Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth nos anos 70, cujos
estudos difundiram as trés primeiras ondas de acesso a justiga (Cappelletti; Garth, 2002).

O estudo em questdo analisa barreiras de ordem econdmica, social e
organizacional que limitam ou impedem o acesso efetivo a justica. Segundo os autores, a
primeira onda foca na assisténcia judicidria gratuita para pessoas de baixa renda, visando
eliminar dificuldades financeiras para recorrer ao judiciario. Dessa forma, a criagdo do
orgao de Defensoria Publica, por exemplo, pode ser traduzida como a efetivagao dessa
assisténcia.

Por sua vez, a segunda onda, relaciona-se predominantemente com o
problema organizacional, traduzindo-se pela busca de prote¢do dos interesses
metaindividuais ou transindividuais. Esse estudo reforgou a competéncia das instancias
perante o processo civil, fugindo de um pensamento sistémico e interdependente para uma
solug@o macro, isto ¢, de resolugcdo de demandas de forma mais 4gil, evitando-se com isso
o aumento de a¢des judiciais e a congestao do Poder Judiciario.

A proxima onda renovatoria, ou seja, a terceira, propde um novo paradigma
segundos os autores Cappelletti e Garth (2002), com a utilizagdo de técnicas processuais
efetivas e meios alternativos para solucionar demandas conflituosas. Assim, possui 0o
objetivo de viabilizar a aplicagdo da jurisdi¢do estatal, mas, principalmente, fomentar o
aprendizado em justigas e a autocomposicao. Nessa onda, estdo previstos os institutos da
concilia¢do, mediagdo e arbitragem.

Os Juizados Especiais foram criados nesse cendrio para assegurar a
efetividade da tutela jurisdicional, facilitando o acesso do cidaddo ao Judiciario de forma
célere e desburocratizada. Instituido pela Lei n° 9.099/95, esse microssistema foi
concebido com o objetivo de proporcionar uma justica menos complexa, mais célere e
acessivel. Tal instrumento judicial dialoga diretamente com as ideias de Cappelletti e
Garth, tendo em vista que tenta reduzir obstaculos econdmicos, sociais € procedimentais.
Outrossim, os Juizados Especiais também estimulam a autocomposi¢ao, o que evidencia
a influéncia da terceira onda.

Entretanto, em meados do ano de 2019, o autor Bryant Garth criou o projeto
“Global Acess to Justice Project”, que idealizou mais quatro novas ondas de acesso a

justica relacionadas a contemporaneidade do novo século. Para Almeida Junior (2021), a
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quarta onda renovatoria vai além da terceira, pois ndo reconhece apenas a necessidade de
desenvolvimento de formas variadas para a resolucdo de conflitos, mas também a
preméncia de humanizar esse processo. Sobre a dimensao ética e politica dessa onda, os

autores Esteves e Silva (2018, p. 44) explicam:

Tendo como base a sensagao comum na sociedade moderna de estar-se rodeado
de injustica, a0 mesmo tempo em que ndo se sabe onde a justica estd, o
professor Kim Economides (discipulo de Mauro Cappelletti) preconiza a
existéncia de uma quarta onda de acesso a justica, expondo a dimensao ética e
politica da administrag@o da justiga. De acordo com o professor “a existéncia
do problema nao esta mais limitada ao acesso dos cidaddos a justica, mas inclui
também o acesso dos proprios advogados a justiga”. Isso porque, “o acesso dos
cidaddos a justica ¢ inttil sem o acesso dos operadores do direito a justica”.
(Esteves; Silva, 2018, p. 44)

Por sua vez, quanto a 5" onda de acesso a justica, que trata da
internacionalizacdo da prote¢do aos direitos humanos, os autores Esteves e Silva (2018,

p. 46) apontam que:

Ao longo da segunda metade do Século XX, o Direito Internacional dos
Direitos Humanos atravessou importante processo de restauragdo, estimulado
especialmente pelas duras experiéncias legadas pelos dois conflitos mundiais.
A tutela de Direitos Humanos ganhou significativa atengdo apds a Segunda
Guerra Mundial, mediante a criagdo da Organizagdo das Nagdes Unidas e dos
instrumentos normativos protetivos, com especial ateng@o para a Carta de Sao
Francisco, a Declaragdo Universal de Direitos Humanos, o Pacto Internacional
de Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional de Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, todos integrantes da chamada Carta Internacional de
Direitos Humanos. O processo de generalizacdo da protecdo internacional dos
Direitos Humanos desencadeou o surgimento de um novo movimento de
acesso a justica, que conforma o desenvolvimento de uma nova onda
renovatoria, dedicada a efetividade da protecdo juridica do individuo em face
do préprio Estado que deveria protegé-lo. (Esteves; Silva, 2018, p. 46)

Portanto, o foco da quinta onda ¢ a prote¢ao do cidadao perante o Estado, por
meio de instancias internacionais. Assim, quando o conflito ndo ¢ solucionado na ordem

interna, a tendéncia do acesso a justica € levar o conflito as instancias internacionais.

2.2 O conceito de jus postulandi e a Lei 9.099/95

Apos a promulgacdo da Constituicdo Federal da Republica de 1988, o tema
“acesso a justiga” ganhou um novo contexto no ordenamento juridico brasileiro. Sob a
¢gide da nova Carta Magna, o acesso a jurisdi¢do transcendeu a natureza de direito
individual para assumir um proposito marcadamente social. Logo, o texto constitucional

consolidou, por meio desse principio, o sistema de inafastabilidade da jurisdigao,
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garantindo que o Poder Judicidrio possa solucionar os conflitos de qualquer pessoa de
forma justa.

Para operacionalizar essa garantia, o Estado estruturou diversos meios a fim
de aproximar o jurisdicionado ao Poder Judiciario, tais como o instituto do jus postulandi,
a assisténcia judiciaria gratuita, o Direito Processual Coletivo e a estruturacdo das
Defensorias Publicas. Ademais, para otimizar o andamento dos processos, foi preciso
instituir um procedimento mais rapido para demandas simples, diferenciando-o da justica
comum.

Apesar de a duragdo razoavel do processo ser um principio constitucional, é
cedico que nem sempre tal preceito ¢ plenamente observado na pratica. Com o objetivo
de conferir celeridade as demandas de baixa complexidade, instituiu-se um microssistema

visando a efetividade procedimental. Segundo Elpidio Donizetti (2012, p. 443):

A instituicdo desse microssistema processual representado pelos Juizados
Especiais surgiu como resposta a insatisfagdo popular com a lentidao e
formalismo que dificultavam a solugcdo dos conflitos pelos métodos ja
existentes. (Donizetti, 2012, p. 443)

A Constituicdo de 1988 trouxe previsdo expressa para a instituicdo dos
Juizados Especiais Civeis no seu artigo 98, inciso I (Brasil, 1988). Em conformidade com
essa determinagao, a Lei n°® 9.099 foi publicada em 26 de setembro de 1995, instituindo
os Juizados Especiais Civeis e Criminais da Justi¢a Estadual e fixando o procedimento

sumarissimo para causas de menor complexidade.

2.3 A simplicidade e a celeridade como vetores do instituto

O fim social do Juizado Especial baseia-se na resolu¢ao de demandas simples
de forma célere, mediante uma observagdo minuciosa e simplificada do procedimento.
Traduz-se, portanto, que os Juizados foram concebidos ndo apenas com um foco
econdmico, mas também com dimensdes fisicas e psicoldgicas, desenvolvendo uma
organizag¢ao judiciaria voltada especificamente as causas de menor complexidade.

Sabe-se que a teoria primordial dos Juizados Especiais Civeis foi a do acesso
a justica. Assim, o instituto do jus postulandi rompeu com a rigidez do procedimento
comum para causas que, muitas vezes ficavam esquecidas devido a alta demanda de
processos judiciais. A criagdo de modernos paradigmas e conceitos forenses objetivou
garantir o acesso dos hipossuficientes a justica de forma célere, fortalecendo um alicerce

essencial para a harmonia social.
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Com o inicio da Lei 9.099/95 (Brasil, 1995), o ordenamento foi contemplado
com principios que regem o rito sumarissimo, conforme se depreende do seu art. 2°
“oralidade, informalidade, simplicidade, economia processual e celeridade” (Brasil,
1995). E importante salientar que, mesmo com a existéncia dos Juizados, persiste uma
intensa luta pela efetivacdo do acesso a justi¢a, uma vez que a eventual morosidade no
interior dos tribunais pode impedir que os conflitos sejam sanados de forma integral,
ensejando uma crise de legitimidade da fung¢ao jurisdicional.

Enfim, os Juizados foram criados com a finalidade de proporcionar rapidez
procedimental e economia dos tribunais, visando processos mais eficazes. Contudo, a
busca pela agilidade ndo pode ser absoluta, sob pena de sacrificar principios
fundamentais. E evidente que um judicidrio assoberbado pode violar preceitos
constitucionais que viabilizam a qualquer pessoa pleitear a tutela jurisdicional de forma
adequada.

No que tange ao critério da simplicidade, este significa que, na pratica dos
atos processuais, pode haver a dispensa de requisitos formais, desde que nao prejudique
as partes ou terceiros. Busca-se a simplificacdo do rito com a supressdo de regramentos
que dificultariam o entendimento dos jurisdicionados que utilizam o jus postulandi para
ingressar em juizo sem necessidade de acompanhamento por advogados.

Dessa forma, a simplicidade possui o objetivo de desburocratizar o
procedimento judicial, razdo pela qual, em regra, ndo se admitem incidentes processuais
complexos. Porém, este principio, embora valioso, pode se tornar um vetor de
precarizacao da defesa e de mitigagdo do principio do devido processo legal, previsto no
art. 5°, inciso LIV da Constitui¢ao Federal de 1988 (Brasil, 1988). Nesse sentido, ressalta-
se que a busca excessiva por celeridade e desburocratizagdo pode gerar inseguranga
juridica e limitar a producdo probatoria, distanciando a técnica processual da efetiva

justica.

3. A ESSENCIALIDADE DO ADVOGADO VERSUS A INFORMALIDADE DO
PROCEDIMENTO SUMARISSIO

O exame da evolugdo histdrica revela que a indispensabilidade do advogado
a administragdo da justica antecede a Constituicdo de 1988, consolidando-se desde que

as partes necessitaram de auxilio técnico para concretizar seus direitos. Nesse contexto,
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cabe ao causidico a sele¢do das vias judiciais cabiveis e o fomento ao aprimoramento das
instituigdes sociais.

Contudo, com a previsao do artigo 133 na Carta Maior (Brasil, 1988), que
assevera a essencialidade do advogado, ressurgiu o debate sobre o instituto do jus
postulandi, isto ¢, a faculdade conferida as partes de ingressarem em juizo sem a presenga
de um defensor investido por procuragao judicial durante todo o decorrer do litigio. Nas

palavras de Cintra, Grinover ¢ Dinamarco (2024, p. 248):

O advogado aparece como integrante da categoria dos juristas, tendo perante a
sociedade a sua fungdo especifica e participando, ao lado dos outros, do
trabalho de promover a observancia da ordem juridica e o acesso dos seus
clientes ao judiciario. (Cintra; Grinover; Dinamarco, 2024, p. 248)

Um dos alicerces que fundamenta a possibilidade da capacidade postulatoria
autonoma nos Juizados Especiais Civeis € a suposta baixa complexidade das demandas.
E fundamental pontuar, de inicio, que valor da causa e complexidade técnica ndo sdo
conceitos sinonimos. Em termos praticos, uma demanda de baixa complexidade seria
aquela que prescinde de dilagdo probatdria profunda, como a pericia técnica. Conforme
decidido pelo 4° Colégio Recursal de Sao Paulo, o sistema dos Juizados “é incompetente

para julgar causas que demandem pericia técnica formal e complexa” (Sao Paulo, 2023):

RECURSO  INOMINADO. JUIZADOS  ESPECIAIS CIVEIS.
CONSUMIDOR. NECESSIDADE DE PROVA PERICIAL COMPLEXA.
INCOMPATIBILIDADE COM O RITO DA LEI 9.099/95. EXTINCAO DO
PROCESSO SEM RESOLUCAO DO MERITO. MANUTENCAO DA
SENTENCA. O sistema dos Juizados Especiais orienta-se pelos principios da
celeridade e simplicidade, sendo incompetente para julgar causas que
demandem pericia técnica formal e complexa para a apuragdo dos fatos. (TJSP;
Recurso Inominado Civel 1010345-12.2023.8.26.0016; Relator (a): Marcos
Blanco; Orgdo Julgador: 4° Colégio Recursal - Sio Paulo; Foro Central
Juizados Especiais Civeis - 1* Vara do Juizado Especial Civel Central; Data do
Julgamento: 25/05/2023; Data de Registro: 25/05/2023).

Todavia, se o critério financeiro fosse o Unico balizador da complexidade, a
competéncia dos Juizados seria absoluta para qualquer causa abaixo do teto legal, o que
ndo se sustenta na pratica. Como esclarece Frigini (2000, p. 62), uma analise literal do
dispositivo pode induzir ao erro, mas o estudo aprofundado revela que tal visdo fere o
acesso a justica e a ampla defesa.

Portanto, ¢ necessario refutar a premissa de que o valor do pedido define, por
si sO, a dificuldade do processo. Embora um operador do direito consiga distinguir
facilmente esses graus de dificuldade, o mesmo nio ocorre com o autor desassistido. Ao

ser atraido pela facilidade de acesso, o postulante leigo pode, meses ap6s o inicio do
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litigio, ser surpreendido por uma decisdo que extingue o feito sem resolucdo do mérito
por complexidade da causa, resultando em profunda frustracdo. Ainda que a Lei n°
9.099/95 preveja, em seu art. 9°, §§1° e 2° (Brasil, 1995), a possibilidade de assisténcia
judiciaria e o dever do magistrado de alertar sobre a conveniéncia de um patrono, tais
medidas nem sempre bastam.

Nesse prisma, Mauro Cappelletti ressalta a importancia de o Estado fornecer
orientagdo juridica profissional aos desassistidos, especialmente em conflitos contra
grandes corporagdes que dispdem de corpo juridico especializado. O que se observa
habitualmente nos Juizados, no entanto, sdo tentativas de conciliagdo insistentes, nas
quais o jurisdicionado, muitas vezes vulneravel, acaba compelido por uma assimetria
informativa, a transigir de forma desfavoravel, sob o argumento de uma suposta
razoabilidade defendida pela parte adversa ou até pelos proprios conciliadores e juizes.

Conforme aponta Felippe Borring Rocha, (2022, p. 32):

O principio da informalidade é o que permite ao sistema de pequenas causas
adaptar o procedimento para que o resultado util seja alcancado de forma
célere, evitando que o processo se torne um fim em si mesmo. Nesse contexto,
o Jus Postulandi atua como o brago operacional dessa informalidade,
permitindo que a pretensdo chegue ao Judiciario sem as amarras da
representacdo obrigatdria. (Rocha, 2022, p. 32)

Todavia, essa flexibilidade de procedimento encontra um limite
constitucional severo. E neste ponto que a doutrina de Didier Junior (2025) se torna
essencial para a andlise critica deste estudo. Para este autor, o contraditorio ndo se resume
ao direito de ser ouvido, mas sim ao direito de exercer uma influéncia real e fundamentada
na convic¢ao do magistrado.

Dessa maneira, o autor argumenta que o contraditorio € pressuposto para um
processo democratico, portanto, quando uma parte desassistida por advogado
tecnicamente enfrenta um adversario patrocinado, a informalidade defendida por Borring
Rocha (2022) podera se transformar em vulnerabilidade processual. Assim, a necessidade
técnica, embora mitigada pela Lei 9.099/95, permanece como um requisito implicito para
que a ampla defesa ndo seja meramente formal, mas substancial e capaz de garantir a

equidade na relagao juridica.

4. 0 CONTRADITORIO E A PROCURA PELA IGUALDADE PROCESSUAL

As orientacdes constitucionais que permeiam o processo civil, notadamente
o contraditério e ampla defesa, destacam-se no ordenamento juridico por serem basilares

ao cuidado com os direitos das partes processuais. Tais preceitos fazem a composi¢ao do
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nucleo do devido processo legal, assegurado no art. 5° inciso LIV, da Constituicao
Federal (Brasil, 1988). Representa uma garantia que visa garantir a todos os litigantes o
direito a um processo justo e imparcial, no qual as partes tenham a possibilidade real de
apresentar alegacdes, produzir provas e contrapor argumentos. Todavia, surge uma
complexidade tedrica ao confrontar os principios orientadores da Lei n® 9.099/95 — como
a celeridade e a simplicidade — com o rigor das garantias do contraditério, uma vez que
as exigéncias da celeridade podem, em certa medida, mitigar a profundidade da defesa
técnica.

Sob esse prisma, a busca pela economia processual ndo deve se sobrepor a
valores constitucionalizados. Por conseguinte, a analise do instituto do jus postulandi nao
pode se delimitar a facilitagdo do ingresso em juizo; ¢ imperativo observar o que Candido
Rangel Dinamarco denomina “acesso a ordem juridica justa”. Para o autor, o processo
ndo ¢ meramente um conjunto de atos formais, mas um instrumento de pacificacdo social
que s6 cumpre sua fungdo quando assegura aos jurisdicionados uma igualdade real de
oportunidades para influenciar o convencimento do magistrado (Dinamarco, 2002). No
cenario da postulagdo leiga, entretanto, essa paridade de armas € posta em xeque, exigindo
mecanismos que restabelegam o equilibrio processual.

Nesse viés, a doutrina de Alexandre Freitas Camara propde solucdes para
mitigar a vulnerabilidade da parte desassistida. O jurista defende que o contraditorio deve
ser compreendido em sua dimensdo substancial, o que impde ao magistrado os deveres
de consulta e de esclarecimento (Camara, 2023). Segundo o autor, o juiz ndo deve ser um
espectador passivo diante da desigualdade técnica; ao contrario, deve atuar de forma
cooperativa, auxiliando a parte leiga na compreensdo dos atos processuais € na
regularizacdo de suas manifestagdes, sem que isso implique perder a imparcialidade
judicial.

Assim, a busca pela igualdade processual nos Juizados Especiais perpassa
pela substituicdo de uma postura estatica do magistrado por uma conducdo ativa,
garantindo que a simplicidade do rito ndo resulte em prejuizo para o cidadao. Ao conciliar
a finalidade social do processo proposta por Dinamarco ao modelo cooperativo defendido
por Camara, conclui-se que o jus postulandi s6 se legitima quando o sistema juridico atua
como um equalizador, impedindo que a auséncia de defesa técnica resulte em decisdes

injustas ou no cerceamento de direitos fundamentais.

4.1 O equilibrio de oportunidades frente a fragilidade técnica defensiva
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Com a promulgacao da Constitui¢do Federal de 1988, instituiu-se o principio
da igualdade juridica absoluta, garantindo direitos individuais e coletivos a brasileiros e
estrangeiros residentes, sem qualquer distingdo (Brasil, 1988). No campo processual, essa
igualdade ¢ traduzida pelo principio da paridade de armas. Segundo a Doutrina de
Humberto Teodoro Junior (2020), o tratamento igualitario ndo deve ser meramente

formal, mas sim substancial:

A igualdade de tratamento decorre do principio do contraditorio e ndo pode se
dar apenas formalmente. Se os litigantes se acham em condigdes econdmicas
e técnicas desniveladas, o tratamento igualitario dependera de assisténcia
judicial para, primeiro colocar ambas as partes em situagdo paritaria de armas
e meio processuais de defesa. Somente a partir desse equilibrio processual ¢
que se podera pensar em um tratamento paritario no exercicio dos poderes e
faculdades pertinentes ao processo em curso. E, afinal, somente em funcdo
dessas medidas de assisténcia judicial ao litigante hipossuficiente ou carente
de adequada tutela técnica, ¢ que o contraditdrio tera condigcdes de se
apresentar como efetivo, como garante o art. 7° do CPC/2015. (Theodoro
Janior, 2020, p. 09).

Nesse sentido, o Cédigo de Processo Civil de 2015, em seu art. 7°, reforca o
dever de assegurar as partes, paridade de tratamento quanto ao exercicio de direitos,
faculdades processuais, meios de defesa e d6nus, competindo ao magistrado zelar pela
efetividade do contraditorio (Brasil, 2015). Conforme leciona Daniel Amorim Assumpgao
Neves (2018), a isonomia real s6 ¢ alcancada quando se trata desigualmente os desiguais,
na exata medida de suas desigualdades, superando-se a visdo classica da igualdade
puramente formal.

A busca por relagdes de consumo mais justas se materializa na justica
consumerista através do fortalecimento da defesa do consumidor, o que inclui a
transferéncia da obrigacdo de provar os fatos para o fornecedor, quando constatada a
hipossuficiéncia da parte ou a verossimilhan¢a das alegacdes. Todavia, ao analisar o
sistema dos Juizados Especiais, observa-se uma nitida disparidade entre o vulneravel
técnico e o chamado “litigante habitual” (grandes empresas e bancos). Enquanto o
cidaddo comum ¢ um “litigante eventual”, a empresa possui estrutura juridica permanente
e especializada, o que lhe confere uma vantagem estratégica consideravel.

Além da barreira técnica, a disparidade econdmica agrava o cendrio. Flavio
Tartuce (2020) aponta que os grandes litigantes suportam com maior facilidade os custos

e a duracdo temporal do processo, enquanto a parte hipossuficiente, muitas vezes
desassistida de advogado particular, encontra-se em constante desvantagem.

Dados recentes do relatorio Justica em Numeros (2024), do Conselho

Nacional de Justica (CNJ), revelam um cendrio de “hiperlitigiosidade”, com o Judiciario
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acumulando mais de 80 milhdes de processos pendentes. Notadamente, o volume de
demanda nos Juizados Especiais Federais e Estaduais ¢ impulsionado por questdes
repetitivas, como correcdes do FGTS e danos ao consumidor. O relatorio também aponta
um declinio preocupante no indice de conciliagdes, que caiu de 12,3% em 2023 para
10,4% em 2024, evidenciando o desgaste do modelo de solugdo consensual de conflitos.

Nas causas de valor igual ou inferior a 20 salarios minimos, vigora o jus
postulandi (capacidade de atuar sem advogado) em primeiro grau de jurisdi¢ao nos JECs,
conforme a Lei n® 9099/95. No entanto, essa faculdade torna-se um risco na fase recursal.
A jurisprudéncia brasileira ¢ pacifica ao exigir a assisténcia de um advogado para a
interposicao de Recursos Inominados, conforme o art. 41, §2°, da referida lei (Brasil,
1995). Ademais, a aplicacao analdgica da Sumula 115 do STJ reforga a gravidade da
representacao processual, ao estabelecer que a auséncia de procuragdo torna o recurso
inexistente em instancias superiores.

Outro obstaculo instransponivel ao acesso a justica plena é a Simula 203 do
STJ, que veda a interposi¢ao de Recurso Especial contra decisdes de Turmas Recursais.
Isso significa que, se a parte sucumbir no segundo grau dos Juizados, ndo podera ascender
ao STJ para discutir a interpretagdo de lei federal, limitando drasticamente as instancias
de revisdo. Diante desse afunilamento processual, embora a defesa técnica seja facultativa
no inicio do rito, ela se revela indispensavel para garantir que o contraditdrio seja, de fato,

equilibrado e eficaz frente ao poderio técnico e econdmico dos grandes litigantes.

4.2 O poder do advogado e o dever de consulta, sob a 6tica de Alexandre Camara

A doutrina de Alexandre Camara (2023), ao analisar o microssistema dos
Juizados Especiais Civeis, fundamenta a atua¢do do advogado sob o prisma da técnica
processual e da efetividade. Para o autor, a presenca do causidico ndo deve ser
interpretada como uma afronta a simplicidade ou a informalidade do rito, mas sim como
um mecanismo indispensavel para a concretizacdo de uma prestagao jurisdicional célere
e, sobretudo, qualificada. Especialmente em demandas que envolvem complexidade
técnica ou o embate contra grandes corporagdes, o advogado atua como o garantidor
precipuo da paridade de armas.

Nesse cenario, a atuacao advocaticia exige o dominio das peculiaridades da
Lei n® 9.099/95. O poder de postular carrega consigo o dever de manejar a técnica
processual em prol da celeridade e da primazia do julgamento de mérito, mitigando
formalismos in6cuos. De forma emblemadtica, Cadmara compara os Juizados Especiais a

um “SUS do Judiciario”: “um servico essencial para a democratizagdo do acesso a justica
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no qual o advogado ndo atua somente para defender o interesse particular, mas viabiliza
a tutela de direitos de forma agil e estruturada” (Camara, 2023, p. 52).

Ademais, Camara sustenta que o profissional, ao assumir o patrocinio de uma
causa, assume também a responsabilidade de estimular a func¢do jurisdicional e ditar o
ritmo procedimental, competéncia que se mostra limitada quando a parte faz o uso do jus
postulandi. Sob a 6tica do principio da cooperagdo, consagrado pelo Cédigo de Processo
Civil de 2015, o assistente juridico deixa de ser um mero peticionario para se tornar um
agente do didlogo processual junto ao magistrado, conferindo maior transparéncia e
eficacia ao processo.

Destaca-se, portanto, que a advocacia nos Juizados nao deve se pautar pela
litigdncia agressiva, mas por uma postura consultiva e preventiva que privilegie a
composicdo amigavel. Para o autor, o advogado ¢ um agente de colaboragdo que utiliza
seu saber técnico para assegurar a efetividade judicial, priorizando a celeridade e a

solugdo consensual em detrimento do litigio técnico (Camara, 2023).

4.3 Propostas de solucio: Assisténcia Judiciaria e os limites ao jus postulandi

O conjunto de normas juridicas que regem o estado viabilizam e fortalecem
o exercicio do jus postulandi. Tais mecanismos sdao essenciais para conferir seguranca aos
litigantes que optam por ingressar em juizo sem assisténcia técnica, materializando o
principio da inafastabilidade da jurisdi¢do. Entre os avangos mais significativos,
destacam-se a gratuidade judiciaria no primeiro grau, a simplificagdo procedimental e a
atuacgdo conjunta do magistrado na condugdo do processo.

Como sera explorado neste topico, os pilares para a eficacia desse preceito
residem na colaboragdo e orientacdo do juiz, fundamentada nos artigos 6° e 370 do
Cddigo de Processo Civil (Brasil, 2015) e do artigo 9°, §2° da Lei 9.099/95 (Brasil, 1995).
Soma-se a isso o instituto da inversdo do 6nus da prova, conforme previsao no Codigo de
Defesa do Consumidor (Brasil, 1990), e a possibilidade de retorno dos autos ao juizo de
origem como medida corretiva para a producao adequada de provas.

A prerrogativa de o cidaddao provocar o Poder Judiciario de forma
independente representa um marco na socializa¢do da tutela jurisdicional, alcangando
estratos da populacdo historicamente marginalizados. Essa ferramenta ndo s6 fomenta a
participacdo popular, como também concretiza o mandamento constitucional de
cidadania e inclusdo social. Considerando-se as criticas doutrindrias aos riscos da
autodefesa, analisa-se a eficdcia da pratica de tais salvaguardas na mitiga¢do da

desigualdade processual. O jus postulandi funciona como alternativa funcional para
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demandas simples e na mitigacdo da sobrecarga da assisténcia judicidria gratuita, ndo a
substituindo integralmente.

Sob a égide da atuagdo cooperativa, a figura do magistrado distancia-se do
espectador inerte para assumir um protagonismo colaborativo. Sob a perspectiva do art.
6° do Codigo de Processo Civil (Brasil, 2015), o processo ¢ compreendido como uma
“comunidade de trabalho”, na qual o Juiz tem o dever de consultar, esclarecer e prevenir
nulidades. Conforme leciona Fredie Didier Junior (2025), o dever de cooperacao
transmuda o magistrado em um sujeito assistencial, que deve auxiliar as partes na
superacao de obices técnicos, garantindo que a paridade de armas seja substancial, e ndo
meramente formal.

Essa postura ganha contornos praticos no art. 370 do CPC (Brasil, 2015), que
atribui ao Juiz o poder-dever de determinar, de oficio, as provas necessarias ao julgamento
do mérito. No ambito dos Juizados Especiais, essa incumbéncia ¢ reforcada pelo art. 9°
da Lei 9.099/95 (Brasil, 1995), que impde ao magistrado o dever de alertar as partes sobre
a conveniéncia da assisténcia por advogado e de conduzir o processo de modo a suprir a
hipossuficiéncia técnica do leigo.

A protecdo ao jurisdicionado atinge seu apice com a inversao do 6nus da
prova, especialmente nas relagdes de consumo, conforme demonstra o art. 6°, inciso VIII,
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Brasil, 1990). Diante da verossimilhanca das
alegagdes ou da vulnerabilidade do autor, o juiz deve reequilibrar a relagdo processual,
transferindo o encargo probatorio a parte que detém melhores condi¢cdes técnicas e
econdmicas para produzi-lo.

Contudo, caso a instru¢do em primeiro grau negligencie essa orientagdo ou a
colheita de provas essenciais, prejudicando a parte desassistida, o sistema admite o
retorno dos autos a origem. Tal providéncia ndo € um retrocesso, mas uma medida
reparadora indispensavel. Na visdo de Didier (2025), o devido processo legal substancial
exige que a busca pela verdade material prevaleca sobre o formalismo. Assim, anula-se a
sentenca e devolve-se o feito a fase instrutoria, impedindo que o jus postulandi se

transforme em cerceamento de defesa sob o pretexto de celeridade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida neste estudo permitiu concluir que o instituto do jus
postulandi nos Juizados Especiais Civeis possui uma bilateralidade: por uma face,

concretiza a terceira onda renovatoria de acesso a justi¢a ao simplificar os tramites



20

processuais, contudo, por outro lado, expde a deficiéncia técnica do jurisdicionado leigo
frente a litigantes habituais.

Ao longo da pesquisa, evidenciou-se que a essencialidade prevista no art. 133
da Constituicao Federal (Brasil, 1988), ndo possui cardter meramente corporativista, mas
constitui uma garantia de que o contraditorio seja exercido de forma substancial.
Demonstrou-se que a auséncia de assisténcia técnica em causas que, embora de baixo
valor econdmico, apresentam alta complexidade juridica, colocando em risco a eficiéncia
do poder juridico.

Verificou-se, outrossim, que a solu¢do para os desequilibrios inerentes ao jus
postulandi ndo reside na sua extingdo, mas na observancia rigorosa do Principio da
Cooperagao (art. 6° do Codigo de Processo Civil). Nesse contexto, o magistrado deve
assumir um papel de protagonismo colaborativo, exercendo os deveres de consulta e
esclarecimento para suprir a hipossuficiéncia técnica da postulagdo leiga. Procedimentos
como a inversao do 6nus da prova e a anulagdo de sentencas por dificuldades na instrugdo
probatdria mostram-se de grande importancia para que a celeridade ndo se sobreponha a
justica.n

Portanto, o jus postulandi cumpre sua fungo social apenas quando inserido
em ambito processual democratico e cooperativo, no qual a simplicidade do rito
sumarissimo serve para aproximar o cidaddo do Estado, ¢ ndo para desampara-lo
judicialmente, diante de disparidades técnicas e econdmicas. Destarte, embora os
Juizados Especiais Civeis sejam pilares para a celeridade e a desburocratizacao da justiga,
a dispensa do advogado nao poder ser compreendida como um fim em si mesma, mas
como faculdade que exige um judicidrio vigilante para assegurar a real igualdade entre as

partes.
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