CENTRO UNIVERSITARIO DE LAVRAS
' - CURSO DE GRADUACAO EM DIREITO

UNILAVRAS

MARCOS VINICIUS SODRE DA SILVA

ANALISE DAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVA E CIVIL
DO ESTADO QUANTO A INEFICIENCIA DO SERVIDOR PUBLICO

LAVRAS-MG
2022



MARCOS VINICIUS SODRE DA SILVA

ANALISE DAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVA E CIVIL
DO ESTADO QUANTO A INEFICIENCIA DO SERVIDOR PUBLICO

Monografia  apresentada  ao Centro
Universitario de Lavras, como parte das
exigéncias da disciplina Trabalho de
Conclusao de Curso, curso de graduacdo em
Direito.

Orientador: Prof. Pds-Dr. Denilson Victor
Machado Teixeira

LAVRAS-MG
2022



Ficha Catalografica preparada pelo Setor de Processamento Técnicoda
Biblioteca Central do UNILAVRAS

Silva, Marcos Vinicius Sodre da.

Analise das responsabilidades administrativa e civil do estado
quanto a ineficiéncia do servidor publico / Marcos Vinicius

Sodre da Silva. — Lavras: Unilavras, 2022.
43 f.

S586a

Monografia (Graduacdo em Direito) — Unilavras, Lavras,
2022.

Orientador: Prof. Denilson Vistor Machado Teixeira.

1. Responsabilidade. 2. Servidor publico. 3. Ineficiéncia.

4. Sancdes. L. Teixeira, Denilson Victor Machado (Orient.). I1.
Titulo.




MARCOS VINICIUS SODRE DA SILVA

ANALISE DAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVA E CIVIL
DO ESTADO QUANTO A INEFICIENCIA DO SERVIDOR PUBLICO

Monografia  apresentada  ao Centro
Universitario de Lavras, como parte das
exigéncias da disciplina Trabalho de
Conclusao de Curso, curso de graduacdo em

Direito.

APROVADO EM: 10/05/2022

ORIENTADOR
Prof. Pos-Dr. Denilson Victor Machado Teixeira / Unilavras

PRESIDENTE DA BANCA
Prof*. Ma. Mariane Silva Parddia/Unilavras

LAVRAS-MG
2022



Dedico este trabalho a Deus, porque sem ele
ndo teria forgas para conclusdo do curso, e a
mim mesmo por ndo ter desistido, mesmo
diante de tantas dificuldades.



AGRADECIMENTOS

A Deus, por ter permitido que eu tivesse saude e determinacgao para ndo desanimar
durante a realizacdo deste trabalho.

Aos meus pais, que me incentivaram nos momentos dificeis e compreenderam as
necessidades que eu enfrentava enquanto eu me dedicava a realizagdo deste trabalho e ndo
mediram esfor¢os para me ajudar.

Aos professores, por todos os conselhos, pela ajuda e pela paciéncia com a qual
guiaram o meu aprendizado, principalmente os que ficaram conosco por mais tempo, como
os Professores Aline, Valquiria e Guilherme os quais tiveram grande habilidade em ensinar,
os quais levarei em minhas lembrancas para toda a vida.

Ao meu namorado Ed, que sempre me incentivou a conclusido do curso.

A todos os alunos da minha turma, pelo ambiente amistoso no qual convivemos e
solidificamos os nossos conhecimentos, o que foi fundamental na elaboracdo deste trabalho

de conclusdo de curso.



RESUMO

Introduciao: Este trabalho tem como tema a analise da responsabilidade administrativa e
civil do Estado quanto a ineficiéncia do servidor publico, visto que, constitui-se
responsabilidade do Estado a composicdo de danos causados a terceiros seja por omissao
ou por atos erroneos de seus agentes publicos, no desempenho de suas atribuicdes ou a
pretexto de exercé-las. O Estado atua mediante a seus agentes, servidores publicos, que sdo
responsaveis por alguma fung¢do estatal. Nessa dire¢do, cabe ao Estado a responsabilidade
civil quanto aos danos ocasionados a terceiros, praticados por seus servidores publicos.
Objetivo: Dessa forma, o objetivo geral deste estuda serd analisar como o Estado se
responsabiliza diante da ineficiéncia do servidor publico. Metodologia: Para a
concretizagdo dos objetivos levantados, foi realizada uma pesquisa bibliografica.
Resultados: Assim, tendo como base o fato de que a atividade discricionaria do servidor
publico coincide e, por vezes, se confunde com o dever de eficiéncia, importa ressaltar que
este deve ser representado pela celeridade e qualidade, devendo esses elementos estarem
em comum equilibrio, dado que o prestigio de um detrimento do outro fundamenta a
ineficiéncia. Conclusio: Todavia, caso exergam atividades atipicas, subalternas, destituidas
de relevancia politica, ndo essenciais a satisfacdo dos direitos fundamentais, de forma
discordante e, principalmente, ineficiente, incumbe aos servidores publicos
responsabilidades e sancdes administrativas por meio do poder disciplinar.

Palavras-Chave: Responsabilidade; Servidor Publico; Ineficiéncia; Sancdes.



ABSTRACT

Introduction: This work has as its theme the analysis of the administrative and civil
liability of the state regarding the inefficiency of the public servant, since the State is
responsible for the composition of damages caused to third parties either by omission or by
erroneous acts of its public agents, in the performance of their attributions or under the
pretext of exercising them. The State acts through its agents, public servants, who are
responsible for some state function. In this sense, the State is responsible for civil liability
for damages caused to third parties, practiced by its public servants. Objective: In this way,
the general objective of this study will be to analyze how the State is responsible for the
inefficiency of the public servant. Methodology: To achieve the objectives raised,
bibliographic research was carried out. Results: Thus, since the discretionary activity of the
public servant coincides and, sometimes, is confused with the duty of efficiency, it is
important to emphasize that this must be represented by speed and quality, and these
elements must be in common balance, given that the prestige of one to the detriment of the
other underlies inefficiency. Conclusion: However, if they carry out atypical, subordinate
activities, devoid of political relevance, not essential to the satisfaction of fundamental
rights, in a discordant and, mainly, inefficient way, public servants are responsible for
administrative sanctions through disciplinary power.

Keyword: Responsibility; Public server; Inefficiency; Sanctions.
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1 INTRODUCAO

Constitui-se responsabilidade do Estado a composicdo de danos causados a
populagcdo seja por omissdo ou por atos erroneos de seus agentes publicos, no
desempenho de suas atribuicdes ou a pretexto de exercé-las, visto que, a Constituicao
Federal de 1988 traz consigo o Estado Democratico de Direito que tem em seus
principios a busca do Estado Social, onde tem o dever de proporcionar aos cidadaos
acesso a saude, educagdo, seguranca e moradia e, quando ndo hé concretizagao desses
direitos geram danos.

O Estado atua mediante a seus agentes, servidores publicos, que sdo
responsaveis por alguma funcdo estatal. Nessa diregdo, cabe ao Estado a
responsabilidade civil quanto aos danos ocasionados, praticados por seus servidores
publicos. Assim, 0 questionamento que permeia este estudo €: quais sdo os principios
destinados a responsabilidade do Estado diante da ineficiéncia do servidor publico?

Havendo um descontentamento da sociedade diante dos servigos prestados
pelo Estado e seus agentes, foi incluso no art. 37 da Constituicdo Federal, com a
Emenda Constitucional 19 de 1998, o principio da eficiéncia apontando sobre como o
servico publico deve ser conduzido a fim de garantir uma administra¢do publica
efetiva.

Justifica-se, pois a administracdo publica possui a func¢do de atender ao
interesse publico, sendo que esse atendimento precisa ser efetivo, produtivo e
competente, observando o principio de eficiéncia. Esse principio deve ser aplicado em
todos os setores da Administragdo Publica e, quando comprovada sua violagdo, a
conduta do agente publico ineficiente incorrerd em imoralidade administrativa ou, se
dolosa for, em improbidade administrativa.

Dessa forma, o objetivo geral deste estudo serd analisar como o Estado se
responsabiliza diante da ineficiéncia do servidor publico. Em complemento, os
objetivos especificos sdo: conceituar a administragao publica e os agentes publicos,
destacando a organizacdo funcional, a acessibilidade ¢ a estabilidade, evidenciar os
pressupostos norteadores do principio da eficiéncia, mostrar qual ¢ o interesse da
coletividade diante do servigo publico ¢ destacar a responsabilidade e sangdes
administrativas decorrentes da verificagdo de ineficiéncia do servidor publico.

Para a concretizacdo dos objetivos levantados, foi realizada uma pesquisa

bibliografica que, segundo Gil (2002), a vantagem que a pesquisa bibliografica



12

proporciona esta relacionada com a possibilidade de o investigador percorrer o mundo
atras de informagdes para a sua pesquisa, entretanto, quando se tem acessivel uma
bibliografia adequada como perioddicos, livros, artigos, entre outros, ndo havera
dificuldades com as informacgdes requeridas.

A organizagdo textual estd amparada, além desta introducdo, em dois outros
capitulos, sendo revisdo da literatura e conclusdo. Destacando o capitulo da revisdo
da literatura, este se subdivide em: Administracdo Publica; Servidores Publicos; da
eficiéncia e o dever de eficiéncia do servidor publico, interesse da coletividade diante
do servico publico e; Responsabilidade e san¢des administrativas decorrentes da

verificacdo de ineficiéncia do servidor publico.
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2 REVISAO DA LITERATURA

A presente revisdo da literatura pauta-se o estudo sob o viés tematico analista
da responsabilidade do Estado quanto a ineficiéncia do servidor publico. Dessa
maneira, a discussdo perpassa por quatro etapas, sendo a primeira relacionada aos
servidores publicos de modo geral. Nesse primeiro capitulo serd abordado sobre o
conceito de servidor publico, bem como sua classifica¢do, organizacdo funcional,
acessibilidade a cargos, empregos e fungdes publicas. Além disso, para a finalizacdo
dessa primeira discussdo, serd exposto sobre a estabilidade e o estadgio probatério do
servidor publico, destacando os aspectos positivos e negativos, bem como a
funcionalidade da avaliacdo de desempenho.

O segundo capitulo abordara o principio da eficiéncia e o dever de eficiéncia
do servidor publico mostrando todas as atribuigdes necessarias para a consecucao das
atividades do cargo. No terceiro capitulo estara disposto sobre o interesse da
coletividade diante do servigo publico, visto que, o Estado ¢ uma empresa que tem
como dever atender as necessidades demandadas pela coletividade, a fim de
estabelecer a passividade e a isonomia quanto a ordem publica.

E, por fim, no quarto e ultimo capitulo, a responsabilidade e as sangdes
administrativas decorrentes da verificacdo de ineficiéncia do servidor publico serdo
alvo de discussdo neste trabalho. Destaca-se que, de acordo com a lei 8.112/90 que
dispde sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais, em seu art. 127, institui as penalidades
advindas do ndo cumprimento das obrigagdes cabidas aos servidores. Todas essas

questdes estdo dispostas nos capitulos a seguir.

2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA

O conceito de administragao estd pautado na prestagdo e condugdo de servigos
com o intuito de obter um resultado. Nesse viés, a Administragao Publica ¢ a uniao de
orgaos, sejam do governo ou de pessoas juridicas ou de agentes e entidades com
atividades administrativas com o objetivo de satisfazer as necessidades da
coletividade, por meio da prestacdo de servigos publicos.

Um componente importante para a realizagdo dessas atividades ¢ o servidor

publico, que presta servico a Administragdo Publica seja direta, indireta e suas
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autarquias ou fundagdes publicas, com vinculo empregaticio. Nessa direcdo, esse
profissional titula de direitos e deveres respeitantes as suas fungdes, acometidos de
responsabilizacdo caso cometimento de possiveis infragdes. Sobre as principais
atribuicdes dos servidores publicos e de suas responsabilidades, serdo expostos nos

capitulos seguintes.

2.2 SERVIDORES PUBLICOS

Para trabalhar com as variadas terminologias designadas as pessoas que
ocupam a funcdo publica, Di Pietro (2020) em consonancia com a Constitui¢do de
1988, seguimentou a classe dos agentes publicos em agentes publicos, servidores
publicos, militares e particulares, todos colaborativos com o poder publico. Destaca-
se neste trabalho a categoria dos servidores publicos.

Ressalta-se que, em alguns casos, essa expressao Servidor Publico pode sofrer
ampliagdo ou especificagdo a depender da situacdo, ou seja, quando designada para
servigos da administracdo direta e indireta, dar-se-4 de maneira ampla e em outros
casos quando as entidades ¢ carater publicos sdo excluidas, a expressdo torna-se mais
restrita. Di Pietro (2020) explica que:

Servidor publico ¢ a expressdo empregada ora em sentido amplo, para
designar todas as pessoas que prestam servigos ao Estado e as entidades da
administragdo indireta com vinculo empregaticio, ora em sentido menos

amplo, que exclui os que prestam servigos as entidades com personalidade
juridica de direito privado (DI PIETRO, 2020, p. 1232).

Essa separacao classificatoria decorre devido aos dispositivos contidos nas
secoes I e Il da Constituicao de 1988, sendo que na primeira se¢ao estdo dispostas as
normas abrangentes em relacdo a todas as pessoas que prestam servigos a
Administragdo Publica Direta e Indireta ¢ na segunda se¢do as normas sdo
direcionadas especificamente para os militares dos Estados, do Distrito Federal e dos
Territorios.

Em decorréncia dessas questdes postas acima, as pessoas fisicas que exercem
fun¢do publica obtiveram uma outra nomenclatura, de agente publico, a qual sera
considerada neste trabalho. “Agente publico ¢ toda pessoa fisica que presta servigos
ao Estado e as pessoas juridicas da Administragao Indireta” (DI PIETRO, 2020, p.

1234). Frente a Constituicdo de 1988 e as alteracdes realizadas pela Emenda
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Constitucional n® 19/98, existem quatro categorias de agentes publicos, a saber,
agentes politicos, servidores publicos, militares e particulares que colaboram com o
Poder Publico.

Os autores Meirelles e Filho (2016), designa ainda uma outra nomenclatura
para o agente publico, intitulando-o como agentes administrativos. Nas palavras dos

autores esses profissionais,

[...] sdo todos aqueles que se vinculam ao Estado ou as suas entidades
autarquicas e fundacionais por relagdes profissionais, sujeitos a hierarquia
funcional e ao regime juridico determinado pela entidade estatal a que
servem. Sdo investidos a titulo de emprego e com retribui¢do pecuniaria,
em regra por nomeagdo, ¢ excepcionalmente por contrato de trabalho ou
credenciamento. Nessa categoria incluem-se, também, os dirigentes de
empresas estatais (ndo os seus empregados), como representantes da
Administragdo indireta do Estado, os quais, nomeados ou eleitos, passam a
ter vinculagdo funcional com o6rgdos publicos da Administracdo direta,
controladores da entidade. Os agentes administrativos ndo sdo membros de
Poder de Estado, nem o representam, nem exercem atribui¢des politicas ou
governamentais; sao unicamente servidores publicos, com maior ou menor
hierarquia, encargos e responsabilidades profissionais dentro do 6rgdo ou
da entidade a que servem, conforme o cargo, emprego ou a fungdo em que
estejam investidos (MEIRELLES; FILHO, 2016, p. 83).

Especificando a categoria a ser analisada neste trabalho, os servidores publicos
prestam servicos ao Estado ¢ as entidades da Administracdo Indireta ¢ possuem
vinculo empregaticio remunerados pelos cofres publicos. Os servidores plblicos sdao
aqueles sujeitos que ocupam cargos publicos na Administragdo, sendo concedidos
mediante concurso publico ou cargo de confianga por parte da autoridade. Quando
esse cargo acontece por concurso, o servidor adquire estabilidade e, em contrapartida,
faz-se transitorio em carater de indicagdo. Podem ser divididos em servidores

estatutarios, empregados publicos e servidores temporarios.

2.2.1 Classificacao

Os agentes publicos e ou servidores publicos dividem-se em servidores
publicos estatuarios/concursados, empregados publicos (exercem cargo de comissao
ou emprego publico) e servidores temporarios.

Os servidores publicos concursados, como a propria nomenclatura indica, sdo
aqueles profissionais que ingressam no cargo por meio de concurso publico,
usufruindo de estabilidade apds o periodo de 3 anos, periodo esse chamado de estagio

probatorio, no qual o servidor publico precisa demonstrar aptidao para permanecer no
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cargo ocupado. Segundo a Emenda Constitucional de 1998, art. 41: “sdo estaveis apds
trés anos de efetivo exercicio os servidores nomeados para cargo de provimento
efetivo em virtude de concurso publico” (BRASIL, EC 19/1998). Di Pietro (2020)

complementa que os servidores dessa primeira categoria,

[...] submetem-se a regime estatutario, estabelecido em lei por cada uma
das unidades da federagdo e modificavel unilateralmente, desde que
respeitados os direitos ja adquiridos pelo servidor. Quando nomeados, eles
ingressam numa situagdo juridica previamente definida, a qual se
submetem com o ato da posse; ndo ha possibilidade de qualquer
modificacdo das normas vigentes por meio de contrato, ainda que com a
concordancia da Administracdo e do servidor, porque se trata de normas de
ordem publica, cogentes, ndo derrogaveis pelas partes (DI PIETRO, 2020,
p. 1239).

Ratificando o entendimento disposto pelo autor acima, os servidores
estatuarios vinculam a Administracdo Publica direta, indireta e suas autarquias e
fundagdes publicas por meio da natureza institucional, possuindo regime de cargo. Ao
tomarem posse do cargo, quando nomeados, passam a ingressarem em uma situacao
juridica definida, sem a possibilidade de modificacdo das normas vigentes mediante
contrato.

Ja os empregados publicos que exercem cargo de comissdo ou de emprego
publico sdo contratados mediante regime da legislacdo trabalhista (CLT). Esses
profissionais ndo tém estabilidade e nem previdéncia peculiar. Mas, mesmo sujeitos a
legislacdo trabalhista, os servidores precisam se submeterem as normas
constitucionais referentes ao cargo publico, “referentes a requisitos para a investidura,
acumulacao de cargos, vencimentos, entre outras previstas no Capitulo VII, do Titulo
ITI, da Constituigao” (DI PIETRO, 2020, p. 1240). Os servidores publicos ingressam
nesses espacos por meio de concurso ou processo seletivo publico sendo assegurada

a todos a possibilidade de participagdo.

Os da segunda categoria sdo contratados sob regime da legislacdo
trabalhista, que é aplicavel com as alteragdes decorrentes da Constituicao
Federal; ndo podem Estados e Municipios derrogar outras normas da
legislacdo trabalhista, j4 que ndo tém competéncia para legislar sobre
Direito do Trabalho, reservada privativamente a Unido (art. 22, I, da
Constituigdo) (DI PIETRO, 2020, p. 1239-1240).

A qltima classificagdo dos agentes publicos dispde-se dos servidores

temporarios ou contratados por tempo determinado. “A lei estabelecera os casos de
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contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de

excepcional interesse publico” (BRASIL, 1988, art. 37, [X).

2.2.2 Organizacio Funcional

A organizagdo do servico publico ¢ de responsabilidade da unidade federativa
ou da unidade estatal que pertence o servico. Dessa forma, as normas vinculadas as
estatuarias federais ndo sdo aplicaveis aos servidores estaduais ou municipais € assim
vice ¢ versa, sendo que cada unidade tem autonomia para reger a organizagdo ¢
composicdo de seus servidores. Segundo o art. 25 da CF/88, “os Estados organizam-
se e regem-se pelas Constitui¢des e leis que adotarem, observados os principios desta
Constitui¢ao” (BRASIL, 1988).

No tocante a isso, Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios possuem a
liberdade de instituirem seus proprios regimes juridicos, atendendo aos principios
constitucionais e aos preceitos das leis nacionais de carater complementar de acordo
com suas conveniéncias administrativas. Entretanto, a legislacao federal s6 atinge os
servidores estaduais, do distrito federal ¢ dos municipios quando possui natureza de
lei nacional, como por exemplo, as leis relacionadas a crimes funcionais,
inviolabilidade no exercicio da funcdo publica, perda da fungdo publica e interdi¢ao
de direitos, sangdes especificas, sequestro e perdimento de bens e prética de atos de
improbidade administrativa (MEIRELLES; FILHO, 2016).

Quanto a organizacdo, o funcionalismo € organizado em seis categorias:
cargos, classes, carreiras, quadros, empregos e fungdes. O cargo designa ao lugar
ocupado pelo servidor piblico no interior da organizacao funcional da Administragao
Direta, Indireta e de suas autarquias e fundagdes publicas. Nesse espaco, o servidor
possui fungdes especificas e remuneragdo fixa determinada por lei.

O cargo publico constitui nas atribui¢gdes ¢ responsabilidades que concernem
na organizacao administrativa estatal. No direito brasileiro existe trés tipos de cargos
publicos, sendo eles, em comissdo, efetivo e vitalicio.

Os cargos em comissdo, também chamados de cargos de confianga, tem carater
transitorio ¢ nao obtém estabilidade funcional. A nomeag¢ao ou destituicao ad nutum
¢ feita a critério da autoridade nomeante. O cargo efetivo se constitui permanente,
mediante concurso publico e cabe o direito de estabilidade apds os trés anos do

periodo probatério (CARVALHO FILHO, 2009).



18

E o cargo vitalicio ¢ considerado definitivo, mediante concurso ou ndo,
oferendo garantias aos seus ocupantes (Magistrados e Ministros dos Tribunais de
Contas). O servidor vitalicio s6 pode ser demitido, segundo a CF/1988, art. 95, por
meio de sentenca judicial transitada em julgado.

Os juizes gozam das seguintes garantias: I - vitaliciedade, que, no primeiro
grau, so sera adquirida apods dois anos de exercicio, dependendo a perda do
cargo, nesse periodo, de deliberagdo do tribunal a que o juiz estiver

vinculado, e, nos demais casos, de sentenga judicial transitada em julgado
(BRASIL, 1988, art. 95, 1).

Além dos Magistrados e Ministros, os conselheiros dos Tribunais de Contas
estaduais e municipais, os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, bem como os
Ministros dos Tribunais Superiores do Poder Judiciario e os Desembargadores nos
Estados, também sdo nomeados em carater vitalicio sem a precedéncia do concurso
publico.

O emprego relaciona-se a admissdo por vinculo empregaticio com a
administracdo publica, sob regime celetista. A funcdo ¢ o conjunto de
responsabilidades que correspondem a um cargo ou emprego. O quadro funcional
trata-se das carreiras, dos cargos isolados e das fungdes publicas remuneradas que
integram uma mesma federagao ou seus 6rgaos (MEIRELLES; FILHO, 2016).

A carreira ¢ o compilado de classes funcionais em que os servidores vao
alcancando conforme progressdo funcional, aumentando também as responsabilidades
e a remuneragdo. E por fim, a classe designa ao conjunto de cargos que possuem a
mesma denominacdo, atribui¢cdes e remuneracdo e constituem degraus de acesso na

carreira.

2.2.3 Acessibilidade a cargos, empregos e fun¢des publicas

Conforme a CF/88 do inciso I do art. 37, ¢ assegurado o direito de acesso aos
cargos, empregos ¢ funcdes publicas aos brasileiros natos e naturalizados. Apds a
emenda constitucional de 1996, pessoas estrangeiras podem ser admitidas pelas
universidades e instituicdes de pesquisa cientifica e tecnologica para exercerem as
fungdes de professores, técnicos e cientistas.

O acesso a essas 6rgdos e fungdes ¢ condicionado quanto ao emprego publico

bem como aos requisitos estabelecidos por lei.
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2.2.4 Estabilidade e estagio probatério

Estabilidade pode ser conceituada como a garantia mediante a
constitucionalidade de permanecer no servigo publico e outorga ao servidor nomeado
por meio de concurso publico e que tenha cumprido o tempo de estadgio probatodrio de
trés anos e tenha sido submetido a avaliacdo de desempenho.

Com a Emenda Constitucional 19, o termo e as atribui¢des vinculadas a
estabilidade obtiveram mudancas significativas que sdo permeados por dois objetivos,
sendo eles, o de atender aos principios de eficiéncia e o de reduzir os gastos com o0s
servidores publicos. Nesse contexto, a EC 19 assegura ao servidor a defesa contra
cada caso de exoneragdo per meio da avaliacdo de desempenho (art. 41, § 1°, Ill e §
4°), ou s6 a motivacdo, tratando-se de atendimento aos limites das despesas com
pessoal (art. 169), permitindo, assim, que haja um melhor controle sobre elas.

E importante lembrar que, a estabilidade, criada pela Carta de 1988, tinha como
intuito resguardar o servidor publico de exoneragdes, visando sua continuidade no
servico, propiciando um melhor exercicio de suas funcdes e, além disso, a obstar aos
efeitos decorrentes da mudanga do Governo.

A estabilidade ¢ um atributo pessoal do servidor, enquanto a efetividade é
uma caracteristica do provimento de certos cargos. Dai decorre que a
estabilidade ndo € no cargo, mas no servigo publico, em qualquer cargo
equivalente ao da nomeagdo efetiva. O servidor estavel pode ser removido
ou transferido pela Administracdo, segundo as conveniéncias do servigo,
sem qualquer ofensa a sua efetividade e estabilidade. O estavel ndo ¢
inamovivel. E conservado no cargo enquanto bem servir e convier a
Administragdo. Nisso se distingue do vitalicio, que tem direito ao exercicio

do cargo, enquanto existir, conservando as vantagens respectivas, no caso
de extingdo (MEIRELLES, 2016, p. 557).

Dessa maneira, para se obter a estabilidade, a nomeagdo para cargo de
provimento efetivo ¢ a primeira condi¢do para essa obtencao e dar-se-a pelo concurso
publico. E importante frisar que os servidores nomeados em comissio ou admitidos
como preza o art. 37, IX, da CF, ocorrendo um carater provisorios em seus vinculos
empregaticios ndo podem adquirir estabilidade, visto que, ¢ necessario passar pelo
concurso publico, adquirir a nomeagdo ¢ perpassar efetivamente pelo estagio

probatorio.
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2.2.4.1 A avaliagao de desempenho

Dentre as condi¢des para a estabilidade, a avaliagao de desempenho ¢ um dos
pré-requisitos. Essa avaliagdo especial ¢ obrigatoria e ¢ realizada durante o estagio
probatorio por uma comissao instituida para tal finalidade, conforme CF, art. 41, § 4°.
Esse acompanhamento do servidor durante o estagio, mediante avaliagdo, ficou
instituido na EC 19, visto que, antes disso, ndo era realizado, acarretando assim, na
condic¢do para a estabilidade.

Segundo Meirelles (2016), para a efetivagdo do principio da eficiéncia,
mostrou-se importante o desempenho do servidor para a conquista da sua estabilidade,
dessa forma, uma vez constatado um desempenho insuficiente, a estabilidade ndo ¢
declarada. A comissdo de avaliagdo especial deve ser formada de acordo por cada
categoria profissional e, ao final, ¢ importante que haja um relatdrio circunstanciado
para o servidor em estagio.

Ao terminar a avaliagdo e ficar constatado a ineficiéncia do servidor publico,
ele podera ser demitido do cargo, mediante justificativa. Essa exoneragdo, nesse caso,
independe de processo administrativo disciplinar pois, a exoneragdo ndo ¢ penalidade
¢ nem demissdo, mas configura-se na dispensa do servidor. Meirelles (2016)

complementa que

O que os tribunais tém sustentado - e com inteira razdo - ¢ que a exoneracao
na fase probatoria ndo ¢ arbitraria, nem imotivada. Deve basear-se em
motivos e fatos reais que revelem insuficiéncia de desempenho, inaptidao
ou desidia do servidor em observacdo, defeitos, esses, apuraveis e
comprovaveis pelos meios administrativos consentaneas (ficha de ponto,
anotagdes na folha de servigo, investigagdes regulares sobre a conduta e o
desempenho no trabalho etc.), sem o formalismo de um processo
disciplinar (MEIRELLES, 2016, p. 556).

Ressalta-se que o servidor s6 pode ser demitido por meio de inquéritos e
formalidades legais que apuram sua incapacidade, formalidades essas que podem ser

apuradas por meio da observancia do contraditdrio e da oportunidade de defesa.
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2.3 PRINCIPIO DA EFICIENCIA E O DEVER DE EFICIENCIA DO SERVIDOR
PUBLICO

Segundo a licdo de Houaiss (2015), eficiéncia significa o poder, capacidade de
ser efetivo; efetividade, eficécia; virtude ou caracteristica de (alguém ou algo) ser
competente, produtivo, de conseguir o melhor rendimento com o minimo de erros e/ou
dispéndios. Nao obstante, na versdo de Aurélio Buarque de Holanda (1986, p. 620),
eficiéncia seria a “acdo, forga, virtude de produzir um efeito; eficacia”. Eficacia,
pondera, corresponde a “qualidade ou propriedade de eficaz”. E, eficaz ¢ aquilo “que
produz o efeito desejado; que da bom resultado: medida eficaz; tratamento eficaz. Que
age com eficiéncia: gerente eficaz”.

Vale repisar, também a esse proposito, que, na visao da festejada doutrinadora
Maria Helena Diniz, para o Direito Administrativo, eficiéncia € o “requisito exigido
no periodo de estdgio probatéorio de funcionario publico, averiguando sua
produtividade ou rendimento no desempenho de sua fun¢do”. Ainda na visdo da
autora, no ramo da Teoria Geral do Direito, eficiéncia ¢ a caracteristica do que ¢
eficiente ou eficaz, sendo o principio “que norteia a prestagdo do servigo publico,
entendendo que ele deve ser atualizado”.

Hé de se destacar que na visdo de Meirelles (2016, p. 90), eficiéncia ¢ um dever
“que se impde a todo agente publico de realizar suas atribuigdes com presteza,
perfeicdo e rendimento funcional”.

Posta assim a questdo, sabemos que os principios orientam os juristas quanto
a compreensao dos textos normativos, a construcdo e a interpretacdo de problemas
juridicos, bem como a solvéncia destes, resultando na identifica¢do, na concretizagao

¢ na particularizagdo do direito publico. Segundo Di Pietro:

Sendo o direito administrativo de elaboragdo pretoriana e ndo codificado,
os principios representam papel relevante nesse ramo do direito,
permitindo a Administracdo e ao Judicidrio estabelecer o necessario
equilibrio entre os direitos dos administrados e as prerrogativas da
Administragdo (DI PIETRO, 2020, p. 67).

Por essas sumadrias razdes, os principios englobam todo o sistema
administrativo, estabelecendo metas suficientes para dar prosseguimento a este
sistema. Sem embargos, os principios sdo as sendas que o legislador e os operadores

do direito seguem na busca pelo alcance do sistema administrativo.
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Da conjugagdo das consagradas li¢des, infere-se que o principio da eficiéncia
se traduz na virtude de produzir efeito pela agao, sendo o seu carater finalistico a busca
de um resultado ambicionado pela Administracdo Publica, sendo qualificado pela
perfeicdo e atualidade de seu objeto e, por fim, um dever do administrador publico.

Apo6s a promulgagdo da Emenda Constitucional n® 19/98, o principio da
eficiéncia ganhou forga, servindo como base para tentar organizar de maneira
satisfatoria toda a Administracdo Publica, influindo o servidor publico a desempenhar
uma boa administracdo e, como resultado, refinar a sua forma de comandar sua
atividade administrativa.

Nos ensinamentos sobre o assunto, Di Pietro cita os preceitos de Jessus

Leguina Villa:

Nao ha davidas de que a eficacia juridica é um principio que nao se deve
subestimar na Administracdo de um Estado de Direito, pois o que importa
aos cidaddos é que os servigos publicos sejam prestados adequadamente.
Dai o fato de a Constituicdo o situar no topo dos principios que devem
conduzir a fun¢do administrativa dos interesses gerais. Entretanto, a
eficacia que a Constituicdo exige da administragdo ndo deve se confundir
com a eficiéncia das organizagdes privadas nem ¢, tampouco, um valor
absoluto diante dos demais (VILLA apud DI PIETRO, 2007, p. 99).

Frente ao exposto, resta claro que o principio da eficiéncia deve ser
desempenhado pelo servidor publico sempre em consonancia com os demais
principios consagrados na CF/88. Na atual conjuntura, os administrados ndo estdo
satisfeitos apenas com o resultado dos atos, mas também que estes sejam praticados
com celeridade, resultando assim, na sua eficiéncia.

Noutra perspectiva, a eficiéncia contrapde-se a lentiddo, ao descaso, a
negligéncia, a omissao — caracteristicas habituais da Administragao Publica brasileira,
com raras excec¢des. O que se vislumbra é o fato de que muitos servidores publicos
conduzem a sua atividade de forma condendvel, observando apenas seus interesses
particulares e (in)observando os atos que deveriam ser praticados visando uma
eficiéncia plena, justamente por serem “publicos”.

A titulo de exemplo, existem varios processos relacionados a ineficiéncia do
Servidor Publico mas, para exemplificar, apresenta-se, neste trabalho, cinco atos
incompativeis com a conduta de um servidor diante do cumprimento de seus deveres.

O primeiro, ocorrido em 2013, foi publicado pelo Tribunal de Justica de Minas
Gerais e mostra que o juiz Elias Charbil Abdou Obeid da 26* Vara Civil de Belo
horizonte, condenou o Hospital da Crianga Sdo José a indenizar em R$ 10 mil por

danos morais uma paciente que alegou ter sido humilhada por um médico durante uma
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consulta no hospital quando o profissional disse que a paciente deveria tomar
vergonha na cara. A paciente relatou que o médico foi grosseiro e desrespeitoso com
ela, o que ocasionou em um sentimento depressivo na paciente por cerca de dois
meses. Devido aos fatos, a autora requereu indenizag¢do por danos morais no valor R$
28 mil.

Outro fato aconteceu no ano de 2018, no hospital Salvalus, em S3o Paulo. Uma
paciente fez uma reclamag¢do no canal online do hospital “ReclameAqui”. Nas

palavras da reclamante:

Ontem dei entrada no ps quando fui receber a medicacdo a Enfermeira Mara
com total despreparo e falta de respeito fez um garrote muito apertado no
meu braco para q pudesse pulsionar a veia , quando fui questionar que
estava doendo muito e que minha mao estava formigando gritou comigo,
me furou varias vezes e ainda deixou a medicagdo fora da veia . solicitei
que outra enfermeira me atendesse e ela ainda debochou dizendo (ela néo
quer q eu atenda) meu braco ficou roxo no local do garrote . e com outra
paciente tmb foi mal educada . Pessoas que precisam de hospital ndo vao a
passeio , e pagam e ndo € pouco para ser atendido da melhor forma . e néo
por pessoas despreparadas (DANIELE, 2018).

Na ocasido o hospital respondeu a reclamacgdo da paciente demonstrando
solidariedade ao ocorrido ¢ que iriam encaminhar a manifestacdo para as arcas
responsaveis, mas nada de concreto foi realizado.

O terceiro fato aconteceu neste ano de 2022, em Londrina. Um dentista foi
demitido da prefeitura apos ficar 19 anos afastado por licengas médicas. De acordo
com as informagdes da corregedoria, a medida foi adotada depois de uma sindicancia
identificar irregularidades na conduta do servidor, como a prestagdo de servigos
durante o afastamento, ou seja, o servidor prestou outros servigos, inclusive, com
atividades remuneradas, o que ¢ proibido pelo estatuto municipal.

O préximo acontecimento foi relatado pelo G1 ¢ mostra que um funcionério
publico do municipio de Pacaraima, ao Norte de Roraima, foi demitido apds utilizar
um carro oficial da prefeitura para frequentar um motel em Boa Vista, em marco de
2022. A ida dele ao motel foi descoberta ap6s uma foto do veiculo com a identificagdo
da Secretaria de Saude viralizar nas redes sociais. O carro foi fotografado no
estacionamento de uma das garagens do motel.

E por fim, relata-se o caso publicado pelo jornal NH (2022), no qual publicou

que a prefeitura de Igrejinha desligou trés funcionarios que fizeram um video, que foi
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vinculado nas redes sociais, coreografando uma musica em ambiente de trabalho e no
horario do expediente.

Essa incompeténcia funcional, aliada a falta de produtividade do agente
publico, o seu baixo rendimento funcional, a sua imperfei¢ao na atuagdo, marcada por
erros constantes, € o elevado custo da maquina administrativa, rotineiramente
presentes na realidade nacional, precisam ser combatidos pelos 6rgaos de controle da
Administragdo Publica e pela propria populagdo, que detém o direito publico subjetivo
a uma Administracdo Publica eficiente.

Moraes (1999), pondera sobre esse ponto alegando que:

O principio da eficiéncia é aquele que impde a Administragdo Publica
direta e indireta a seus agentes a persuasdo do bem comum, por meio do
exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra, transparente,
participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em busca da qualidade,
primando pela adocdo dos critérios legais e morais necessarios para a
melhor utilizagdo possivel dos recursos publicos, de maneira a evitar-se
desperdicios e garantir-se maior rentabilidade social. Note-se que ndo se
trata da consagracdo da tecnocracia, muito pelo contrario, o principio da
eficiéncia dirige-se para a razdo e fim maior do Estado, a prestacdo dos
servigos essenciais a populagdo, visando a adogdo de todos os meios legais

€ morais possiveis para a satisfagdo do bem comum (MORAES, 1999, p.
294).

Pelo exposto, constata-se que o principio da eficiéncia deve prezar pela
prestacdo de servigos essenciais a populacdo, considerando também todas as
atividades elaboradas pelos servidores publicos na Administracdao Publica.

Quando ha a quebra do dever de eficiéncia, via de regra, ha lesdo ao erério e o
enriquecimento ilicito dos agentes publicos e particulares, distribuindo-se a sociedade
os prejuizos. Consequentemente, privatizam-se os lucros e socializam-se os prejuizos.

Urge, pois, a necessidade de transformagdo dessa realidade, fazendo com que
o dever seja algo factivel e valido na esfera da realidade, e ndo apenas mero discurso
juridico. Roborando o assunto, trata-se do “agir comunicativo”, que exige a
mobilizac¢do da sociedade e de seus representantes junto ao Estado, de modo a se criar
pelo didlogo a harmonizagdo entre o interesse da coletividade, a eficiéncia na
administracdo dos negodcios publicos e a agdo dos agentes publicos, tradicionalmente
ndo comprometida, ao menos em parte, com a coordenagcdo de planos de acgdo
tendentes a efetivagdo do principio da eficiéncia como valor fundamental da

Administragao Publica, levando-se em conta o seu conteido semantico ora refletido,
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que ultrapassa as linhas de seu mero valor econdmico, gerencial, desburocratizante,
pretendido pela reforma constitucional de 1998.
Assim, a doutrinadora Maria de Oliveira Ramos busca esclarecer a aplicagao

do principio da eficiéncia na Administragdo Publica argumentando que:

A eficiéncia pretendida pelo texto constitucional (art. 37, capuf) ndo se
esgota na adogdo pelo Poder publico de procedimentos formalmente
corretos. A sociedade aspira a que a Administragdo adote os métodos mais
apropriados, dentro de avangados padrdes técnicos. O administrador ndo
seréd responsabilizado se o resultado ndo for o esperado, mas apenas se ndo
diligenciou para que a Administragdo adotasse todos os procedimentos ao
seu alcance para obter o melhor intento. O que se exige ¢ que a
Administragdo trabalhe com qualidade, opere de forma a colocar a
disposicdo da sociedade os avancgos tecnologicos proprios da modernidade,
esteja voltada para o atendimento satisfatorio das necessidades do todo
coletivo. A correcdo dos métodos sera determinante na obtencdo dos
melhores resultados (RAMOS, 2001, p. 138).

A luz das informagdes contidas, mister se faz ressaltar que a eficiéncia do
servidor publico nas atividades administrativas, respaldada pelo principio
constitucional, deve ser entendida como a obtencdo de resultados satisfatorios para a
sociedade ou para a propria Administracdo, decorrente da pretensao apresentada.

Em concordancia com a ideia de acdo, resultado e presteza, o principio da
eficiéncia outorga um dever juridico ao servidor publico. Com isso, na concepc¢do de

Teixeira (2001),

O principio traduz o dever juridico sobre o agente publico de produzir de
modo eficiente em situacdes reais e concretas, de tal forma que a conduta
administrativa dele deve ser moderada pelo dever de boa administracao, o
que implica ndo s6 obediéncia a lei ¢ honestidade, mas produtividade,
profissionalismo e adequacdo técnica do exercicio funcional em favor da
satisfacdo do interesse publico (TEIXEIRA, 2001, p. 29).

Por derradeiro e como de inicio frisado, os servidores publicos, ao exercerem
suas atividades administrativas, devem atender ndo somente ao principio da eficiéncia,
mas prezar por todos os principios. Resta, pois, demonstrada a importancia cabal que
o principio da eficiéncia possui dentro do funcionalismo estatal, posto que incumbe
ao Estado o fornecimento aos administrados de um servigo digno ¢ com qualidade.

Nessa senda, conclui-se que os direitos fundamentais merecem figurar como
elemento componente do principio constitucional da eficiéncia, visando a constituicdo
do principio da eficiéncia no direito brasileiro contemporaneo como um dever

constitucional dos administradores publicos de otimizagdo dos recursos publicos para
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a obtencdo do melhor resultado possivel com o menor dispéndio de recursos na
execugao de suas competéncias (dimensdo econdmica), sem se olvidar da necessidade
de conciliagdo desse principio com os demais principios do direito administrativo e
da incidéncia dos mecanismos de controle preventivo e repressivo (dimensdo
normativa), aspirando a prestacdo de servigos adequados a populagdo, inclusive na
concretizagdo dos direitos fundamentais e na promog¢do da dignidade humana
(dimensao finalistica), dimensdes que somadas delineiam o direito publico subjetivo

da populagdao a uma Administracdo Publica eficiente.

2.4 INTERESSE DA COLETIVIDADE DIANTE DO SERVICO PUBLICO

Antes de adentrar na égide do interesse da coletividade frente os servigos
publicos, cumpre esclarecer o conceito de coletividade e retomar o conceito de
servigos publicos, a fins de elucidagdo em torno do tema do presente trabalho.

Segundo o poeta inglés John Donne: “Nenhum homem ¢ uma ilha, isolado em
si mesmo: todos sdo parte do continente”. Partindo dessa premissa, depreende-se que
a coletividade deve-se preocupar mais com o seu grupo social, posto que, desde os
tempos remotos, ninguém faz nada sozinho. Para o dicionario online Michaelis
(2022), coletividade ¢ a “qualidade ou estado do que ¢ coletivo”, o “conjunto de seres
que, por possuirem interesses comuns, constituem um corpo coletivo” e, por Ultimo,
“0 povo, coletivamente”.

Partindo da ultima concepg¢ao, o povo, de forma coletiva, pode ser entendido
como um conjunto de pessoas que compartilham direitos, deveres, obrigacdes e

interesses comuns. Assim, na visao filosofica de Edith Stein (2003):

E na coletividade que o homem se humaniza no sentido de ver o outro como
sujeito de experiéncia, que contribui para o reconhecimento de sua
individualidade e liberdade, em meio a coletividade. A individualidade
significa algo inico em seu modo de ser independente e separado dos
outros. Ao mesmo tempo, resguarda sua individualidade na diversidade da
vida seja ela na sociedade, na comunidade ou no Estado, visto que ¢ na
vivéncia coletiva que o homem reconhece seus limites e sua
individualidade imperfeita, que estd sempre em processo de fazer-se
(STEIN, 2003, p 2003).

Em remate, cumpre enfatizar que a coletividade, sendo constituida por pessoas

que juntas buscam interesses comuns, possuem o direito subjetivo de exigir que o
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Estado cumpra com as suas obrigacdes de forma satisfatoria, tendo em vista que ele,
sendo o titular do conceito de servigo publico, possui deveres e encargos em relacao
a esses usuarios, em razao de sua essencialidade. Desse modo, concluimos que o
servigo publico ¢ aquele proveniente da atuacdo do Estado.

Sob este prisma, a autora Odete Medauar (2007), compreende o servigo publico
em seu sentido mais estrito, sendo ele o integrante do direito administrativo,
representando a ‘“atividade realizada no ambito das atribuicoes da Administragdo,
inserida no Executivo”, por onde o Poder Publico “propicia algo necessario a vida
coletiva, como, por exemplo, agua, energia elétrica, transporte urbano” (Destaque
Nn0sso).

E, como preleciona, no mesmo sentido:

Em esséncia, servico publico significa prestagdes; sdo atividades que
propiciam diretamente beneficios e bens, aos administrados, ndo se
incluindo ai as de preparagdo de infra-estrutura (arquivo, arrecadagdo de
tributos). Abrange prestagdes especificas para determinados individuos —
agua, telefone — e prestagdes genéricas — iluminacao publica, limpeza de
ruas (MEDAUAR, 2007, p. 315).

A nossa Carta Magna de 1988 enumera de forma exemplificativa alguns dos
servicos publicos. No rol do artigo 21° estdo elencados os servigos de
telecomunicacdes (inciso XI), de radiofusdo sonora de sons e imagens (inciso XIII),
servigos e instalacdes nucleares e ha a referéncia a diversos outros servigos, como a
saude, a seguranca publica, a educacdo, entre outros.

Nesse passo, a concepgao de servigo publico caminha ao lado de dois
principios essenciais, sendo o minus daqueles que assumem sua execug¢do: o Estado
ou os seus delegatarios. Assim, insta destacar o principio da universalidade, que esta
ligado a ideia de ampliagdo e generalizacao do acesso aquela utilidade; e o principio
da continuidade, que esta ligado a ideia de manutengdo da perenidade da oferta dessa

utilidade.

A respeito do tema, leciona Marques Neto (2002, p. 22):

E importante que se tenha em vista que o poder publico, ao eleger uma dada
atividade a condicdo de servigo publico, acaba por ensejar trés ordens de
consequéncias principais: i) permite a introducdo de mecanismos de
restricdo de acesso a quem quiser explorar tal atividade (sem que isso
implique necessariamente em restricdo absoluta); ii) faz incidir sobre os
prestadores (todos ou pelo menos parte deles) uma forte incidéncia
regulatoria; e iii) acarreta para o poder publico titular deste servigo (aquele
a cuja esfera corresponde a competéncia material para explorar, direta ou
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indiretamente, tal atividade) compromissos perante a sociedade,
compromissos estes consistentes em assegurar a existéncia e a
acessibilidade destes servicos a toda a coletividade (Destaque nosso).

Tendo em vista o interesse da coletividade, impende, além disso, destacar o
principio da supremacia do interesse publico sobre o privado e da indisponibilidade
do interesse publico.

Como principio geral informador de todo ordenamento juridico, tem-se o
principio da supremacia do interesse publico sobre o privado, ou principio da
preponderancia sobre o privado — nomenclatura mais usual atualmente, tendo em vista
que a expressdo “supremacia” transmite a ideia de um Estado absoluto, no qual os
interesses relativos ao coletivo jamais poderdo ser afastados, mesmo que diante de
direitos fundamentais individuais. Adotaremos, entdo, o conceito de preponderancia
sobre o privado.

O principio ora supracitado foi instituido no século XIX, em um momento em
que o direito deixava de ser a “maquina” garantidora dos direitos individuais, visando
ser o aparato para a garantia do bem coletivo. Efetivamente, em nome do primado
interesse publico, a Administracdo Publica ocupa um patamar de superioridade em
relagdo aos particulares. Nesse embalo, todo conflito existente entre o interesse
particular e o interesse da coletividade, deve ser afastado o interesse do particular e
estimar o interesse coletivo.

Sob tal ambulagdo, o principio da preponderancia do interesse publico esta
estreitamente ligado a atuagdo estatal e representa a necessidade de sacrificio dos
interesses individuais, intentando o atendimento da necessidade da coletividade, ou
seja, o povo como um todo.

Cumpre examinarmos, neste passo, que a Administracdo estd apensa a
satisfacdo dos interesses coletivos, sendo que os poderes que detém em decorréncia
disso sdo, exclusivamente, para o estrito cumprimento ¢ alcance de suas obrigagdes.
Dessa forma, a atividade da Administragdo requer um duplo viés: um agir que nao se
oponha a lei e, além disso, um agir dentro dos termos que lhe sdo autorizados pela lei.

A corroborar o exposto acima, impende transcrever o entendimento de Celso

Antonio Bandeira de Mello:

A Administragdo Publica esta, por lei, adstrita ao cumprimento de certas
finalidades, sendo-lhe obrigatorio objetiva-las para colimar interesse de
outrem: o da coletividade. E em nome do interesse publico — o do corpo
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social — que tem de agir, fazendo-o na conformidade da intentio legis.
Portanto, exerce “fungéo instituto — como visto — que se traduz na ideia de
indeclinavel atrelamento a um fim preestabelecido e que deve ser atendido
para beneficio de um terceiro. E situacdo oposta a autonomia da vontade,
tipica do Direito Privado. De regra, neste ultimo alguém busca, em proveito
proprio, os interesses que lhe apetecem, fazendo-o, pois, com plena
liberdade, contanto que ndo viole alguma lei (MELLO, 2010, p. 73-74).

Nessa senda, a Administragdo Publica estd submetida aos rigores e a plena
observancia da lei, obrigando-se ao cumprimento do bem-estar da coletividade.
Verdade seja, ndo incumbe ao administrador a decisdo pela defesa do interesse
coletivo, ou seja, ndo esta condicionado a sua posicdo decidir se age ou ndo em busca
da coletividade.

Roborando o assunto, essa ¢ a justificativa de que tanto o principio da
preponderancia do interesse da coletividade quanto o principio da indisponibilidade
do interesse publico sdo complementos um do outro, pois na medida em que um
representa a clara e incontestavel limitagdo as prerrogativas e poderes da
Administragdo Publica ¢ ainda um verdadeiro freio a hegemonia dos interesses
coletivos.

Diante dessas ilagdes, cai a lango notar que, tendo em vista a sua atribuicdo em
zelar pela coisa publica, a Administracdo possui como finalidade a defesa de
interesses proprios da coletividade, refluindo, assim, da esfera de dominio do
administrador publico. Portanto, depreende-se que este ndo possui a capacidade de
livre disposicdo dos bens que administra, que, a proposito, sdo inalienaveis,

impenhoraveis, intransferiveis e indisponiveis.

2.5 RESPONSABILIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E CIVIS
DECORRENTES DA VERIFICACAO DE INEFICIENCIA DO SERVIDOR
PUBLICO

Para o professor Paulo Nader (2003), o direito pode ser considerado como um
eterno processo de adaptacao social. Dessa forma, ele nasce apenas com a existéncia da
sociedade ¢ tem sua finalidade atendida na realidade social, devendo estar sempre se
modificando de acordo com os anseios e¢ vontades das pessoas que fazem parte do
convivio comunitario. Diante dessa inafastavel ilagdo, deduzimos que o direito ¢ uma
ciéncia de incertezas, uma vez que a verdade se torna um conceito relativo que depende

da forma com que o direito se externa no caso concreto.
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Na visdo de Capra, em seu livro “O Ponto de Mutacdo” de 2016, nota-se na
atualidade a maior das crises, chamada crise de ideias, na qual os cientistas passam a
produzir uma visdo especifica da realidade e ndo conseguem comunicar-se com os outros
ramos do conhecimento para solucionar os problemas que lhes sdo expostos. Assim, nao
nos ¢ possivel captar — ainda, que tudo estd intimamente ligado e interdependente. Dai
decorre a complexidade das relagdes as quais a ciéncia tenta explicar.

Em que pese os avangos societarios dos ultimos tempos que se encontra
mergulhado em profundas mudancas politicas, econdmicas, sociais e culturais,
provocando reveses em todas as areas da vida cotidiana, temos, de um lado, a sociedade,
que luta pelos seus direitos de forma fatigante, periclitante e perseverante. De outro,
temos o servidor publico, que em funcdo do Estado, atua para garantir a sociedade a
prestagdo dos servigos publicos de forma compassiva, congruente e, claro, eficiente.

A eficiéncia na prestagdo das atividades estatais € principio consagrado de forma
expressa pela Constituicdo Federal de 1988 que define as obriga¢des do Estado, bem
como as garantias dos administrados para o efetivo cumprimento das atividades inerentes
aos servigos publicos.

No que tange os servigos publicos, os servidores publicos exercem um papel
fulcral nesse processo, visto que ¢ por intermédio deles que o Estado estabelece relagdes
e semelhangas com a sociedade, constituindo assim a sua “face visivel” (MOURA, 2001).
Importa ainda enfatizar que no ambito da Administra¢ao Publica, o seu principal objetivo
¢ a oferta de bens e servigos publicos com o intuito de ampliar os niveis de bem-estar da
populacdo (MUKOKOMA e DIJIK, 2013) de maneira agil, primorosa e virtuosa. Para
Jos¢ Costa (1981, p. 2), € por essa razdo que a qualidade e a eficiéncia do servigo publico
dependem, em grande escala, desses servidores.

Ao estabelecer o seu vinculo juridico com a Administragdo Publica, o servidor
publico sujeita-se a um regime juridico que se ocupa de seus direitos, deveres, condigdes
de trabalho, vantagens, vencimentos e normas disciplinares. Em resumo, sdo regras de
ordem publica que ndo sdo suscetiveis a alteragdo nem mesmo com a anuéncia da
Administragdo Publica e do funciondrio e que englobam todas cénones da
responsabilidade administrativa.

Visando garantir de forma irrepreensivel a atuagao desses servidores, ¢ submetido
a eles o chamado poder disciplinar, que sustenta a ordem interna dos servigos. Esse poder
disciplinar ¢ imprescindivel para a aplicagdo de san¢des vinculadas a supressdo ou

restricdio dos direitos de funcionario, intentando na manutengdo, corre¢ao ou
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reestabelecimento do carater disciplinar do servigo publico, resultando, assim, no
cumprimento da lei e dos principios juridicos, o que, por consequéncia, garante a defesa
da boa ordem da Administracao.

Em relacdo ao tema, o conceituado administrativista Hely Lopes Meirelles assim

definiu o poder disciplinar:

(...) faculdade de punir internamente as infragdes funcionais dos servidores e
demais pessoas sujeitas a disciplina dos érgdos e servicos da Administragio. E
uma supremacia especial que o Estado exerce sobre todos aqueles que se
vinculam 4 Administra¢io por relagdes de qualquer natureza, subordinando-se
as normas de funcionamento do servigo ou do estabelecimento a que se passam
a integrar definitiva ou transitoriamente (MEIRELLES, 2011, p. 126).

Entrementes, o poder disciplinar que tem por objetivo regular a relagdo da
Administragdo Publica com seu corpo funcional, instituindo regras de comportamento a
titulo de deveres e impedimentos, bem como a previsdo da pena a ser aplicada, deve-se
atentar aos principios basicos da Administracdo Publica, previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988. Nao somente a observancia desses principios se faz
necessaria, como também o respeito pelos principios ligados aos direitos individuais e
processuais.

Assim como tratado no Capitulo 2 do presente trabalho, o servidor publico que
ingressa por meio de aprovagdo em concurso publico possui o direito a estabilidade fixado
em lei, que de acordo com Coelho (2014), traz na esséncia da sua criagdo, a prote¢cao do
servidor de modo a promover-lhe o pleno exercicio das suas fungdes, contra as pressoes
de governantes transitdrios, superiores hierarquicos e outros fatores tipicos do servigo
publico.

Sob este prisma, Bresser Pereira (1996), acredita que o sistema rigido de
estabilidade inviabiliza a cobranga de resultados dos servidores ¢ impede, de forma
concomitante, que o funciondrio seja designado de modo a suprir as reais necessidades
do servicgo, inviabilizando, dessa forma, a eficiéncia da administragdo publica.

Ainda que ndo se possa inventariar todas as possiveis observagdes ¢ conclusdes
relativamente ao tema objeto do presente trabalho, ¢ possivel sumariar alguns pontos que
parecem centrais. Sabemos que a garantia da estabilidade do servidor publico suscita em
um sentimento de autonomia do funcionério publico, fazendo com que ele se sinta na

condi¢do de autoridade, para com os outros e para com si proprio.
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Nesse contexto, Machado e Umbelino (1995) defendem que a estabilidade deve
ser vista como um instrumento que garante a exceléncia na prestacdo de servico a
populacdo, - incluindo, principalmente, a eficiéncia, e ndo como um subterfligio para se
preservar no cargo ou fungao.

Conforme exprime Souza (2002), a ineficiéncia constatada pela sociedade frente
o servigo publico, compreendendo a acomodagdo, o atendimento mediocre aos cidadaos
e a perda da eficiéncia, ¢ atribuida a condi¢do de estavel do servidor. No entanto, essa
estabilidade no servico publico ndo ¢ um direito absoluto, ou seja, existem situacdes em
que o seu detentor poderd perdé-la, principalmente quando revelada a sua ineficiéncia
frente a prestacdo dos servigos publicos. E o que se extrai do art. 41, § 1°, III da

Constituicao Federal de 1988 que preconiza:

Art. 41. Sdo estaveis apds trés anos de efetivo exercicio os servidores
nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico.
§ 12 O servidor publico estavel so perdera o cargo:

Il - mediante procedimento de avaliacdo periodica de desempenho, na forma
de lei complementar, assegurada ampla defesa (BRASIL, 1988).

Retomando a ideia de responsabilizagdo dos servidores publicos por atos que vao
de encontro as regras e deveres impostas em razdo de sua fun¢do, decorre da Lei n°
8.112/90, a imposigao as regras de conduta necessarias ao regular andamento do servigo
publico. Nesse embalo, constatando o cometimento de infracdes funcionais, por agao ou
omissdo praticada no desempenho das atribui¢cdes do cargo ou funcgdo, ou que tenha
relacdo com essas atribuigdes, a punicdo imposta € a responsabilidade administrativa,
presente nos arts. 124 e 148 da supracitada lei, que submete ao servidor publico
ineficiente a imposi¢do de sangdes disciplinares. Com ampla previsdo nos arts. 116, 117
e 132 da Lei n°® 8.112/90, os deveres e proibi¢des ao servidor publico ficam a disposi¢ao
de apuracdo da Administragdo Publica, o qual aplicara a penalidade porventura cabivel.
No que toca a apuracdo da infragdo disciplinar na instdncia administrativa, insta salientar
que esta ocorrera por meio de sindicancia acusatéria/punitiva ou de processo
administrativo disciplinar, conforme demonstrado no art. 143: “A autoridade que tiver
ciéncia de irregularidade no servi¢o publico ¢ obrigada a promover a sua apuragdo
imediata, mediante sindicidncia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao
acusado ampla defesa” (BRASIL, 1990).

Sobreleva-se ressaltar que o processo administrativo disciplinar esta ligado ao rito,

a sequéncia ordenada de atos que compdem o apuratdrio. Assim, ¢ de fundamental
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importancia a clareza quanto ao alcance do processo. No que tange o juizo de
admissibilidade, a autoridade instauradora iréd verificar a pertinéncia subjetiva e objetiva
para determinar a instauracdo do processo. Com isso, a comissdo responsavel pelo
processo ird conduzir as apuracdes dentro dos limites fixados. Do mesmo modo, a
autoridade julgadora ira proferir a sua decisdo concentrada na demarcagdo legal em
comento.

A fins de se fazer uma diferenciacdo entre dois institutos pertinentes quanto a
atuacao dos servidores publicos, vale destacar que todo comportamento contrario ao
ordenamento juridico, podendo se revelar tanto na modalidade comissiva (a¢do) quanto
na omissiva (omissdo) e que enseja a produgcdo de efeitos negativos (sancdo) ¢
caracteristico de ato ilicito. Ja o ilicito administrativo-disciplinar, por sua vez, ¢ toda
conduta do servidor publico que, no ambito de suas atribuicdes ou a pretexto de exerce-
las, deixa de observar dever funcional ou transgrida proibi¢do prevista em lei.

Importa destacar que a apuragao de responsabilidade disciplinar deve estar voltada
para a suposta pratica de ato ilicito no exercicio das atribui¢des do cargo do servidor
publico, salvo hipdteses previstas em legislagdo especifica. Também ¢ passivel de
apuracao o ilicito ocorrido em fun¢ao do cargo ocupado pelo servidor e que possua apenas
relacdo indireta com o respectivo exercicio. Ambas as hipoteses de apuracdo estdo
previstas no art. 148 da Lei n°® 8.112/90, conforme transcri¢ao abaixo:

Art. 148. O processo disciplinar ¢ o instrumento destinado a apurar
responsabilidade de servidor por infracdo praticada no exercicio de suas

atribuicdes, ou que tenha relacdo com as atribuicdes do cargo em que se
encontre investido.

Convém ponderar, ainda, que todos os direitos constitucionais, especialmente os
direitos ao contraditorio e a ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes (art.
5°, inciso LV, Constituigdo Federal) sao assegurados ao servidor publico investigado em
sindicancia acusatoria/punitiva ou em processo administrativo.

Partindo-se da exege constitucional, tem-se também o instituto da sangdo
administrativa, que ¢ uma consequéncia juridica imposta por lei aquele que cometeu
ilicito. Para Osorio (2005, p. 97), “trata-se de um mal, um castigo, que implica um juizo
de provagao de direitos, imposi¢cao de deveres e restricdo de liberdades”.

A respeito do tema, correlaciona o doutrinador Rafael Munhoz de Mello:
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E evidente que a inobservancia das condutas impostas pelas normas nio ¢é
situagdo desejada, sendo certo que todo ordenamento juridico normativo tem
por objetivo conformar condutas. Se nenhuma consequéncia decorresse da
violagdo da norma, as ordens normativas ndo teriam qualquer sentido ou
utilidade, pois sua eficacia dependeria unicamente da adog¢do voluntaria da
conduta estabelecida normativamente. E preciso, pois, que a violagdo tenha
consequéncia, que o ordenamento juridico preveja uma resposta ao
descumprimento da norma. Tal resposta ¢ a sangdo (MELLO, 2007, p. 36).

Apos comprovada a infragdo disciplinar pela propria Administracao Publica, em

processo regular, serd possivel a aplicacdo das sang¢des previstas no art. 127 da Lei

8.112/90, a saber:

Art. 127. Sao penalidades disciplinares:

I - adverténcia;

IT - suspensao;

III - demissao;

IV - cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade;

V - destituigdo de cargo em comissio;

VI - destitui¢do de fung@o comissionada (BRASIL, 1990).

Prosseguindo com o aclarado, a aplica¢do da san¢ao pode ocorrer em ato posterior

ao desligamento do funcionario de sua atividade ou ap6s a perda da qualidade de agente.

E importante ter isso em mente pois a dimensao da pena ultrapassa toda relacio existente

e se entende aquelas advindas de um novo vinculo.

Sao pertinentes as ligdes de Bocafoli (2010) em sua Tese “Responsabilidade

administrativa dos funcionarios publicos por ineficiéncia”, que expde que o dever de

eficiéncia somente podera ser cobrado do servidor publico se e a partir do momento em

que forem fornecidas ao mesmo as condi¢des necessarias que lhe permitam esse agir.

A autora destaca no presente estudo os instrumentos basicos para que suas

demandas possam ser cumpridas com eficiéncia, sendo:

a) o instrumento organizacional (estabelecido por lei, e desenvolvido pela
ciéncia da administragdo, com alocagdo de fungdes e responsabilidades, e
outros);

b) o instrumento operacional (instrumentalizacdo, contratos de gestao,
contatos, consorcios publicos o u convénios, entre outros);

¢) o planejamento;

d) o instrumento subjetivo (que se refere a valoriza¢do do aspecto humano e
distribui¢do adequada de trabalho, entre outros);

e) o instrumento objetivo (articulacdo e coordenacdo dos diversos interesses
secundarios do Estado e orgdos, entre outros);

f) o instrumento material (condi¢des materiais que incentivem os funcionarios
no aperfeicoamento de sua atividade;

g) instrumento estrutural (fornecimento de ambiente e materiais adequados de
trabalho, bem como numero suficiente de funcionarios, entre outros);
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h) instrumento intelectual (programas de aperfeigoamento);

i) instrumento moral (medidas preventivas para livrar da corrupgio, entre
outros);

j) o instrumento cultural (mudanga cultural no sentido do interesse coletivo, da
busca pela eficiéncia) (BOCAFOLI, 2010).

Considerando toda a explanagao feita para chegar até aqui, tendo, ainda, em mente
a questdo levantada por Capra (2016) sobre a crise de ideias e a modificacdo do direito
frente a realidade social na visdo de Nader (2003), conclui-se que para que o Estado
consiga satisfazer todos os deveres prescritos na Magna Carta de 1988, ¢ imprescindivel
que ele e todos os seus entes ajam com eficiéncia. Tendo em vista que os agentes publicos
sd0 0s responsaveis por exteriorizarem a vontade ¢ as atividades do Estado, espera-se que
estes atuem de forma imparcial e obedientes ao interesse publico. Tomando como pano
de fundo o principio da eficiéncia, mister se faz ressaltar que a sua principal funcdo € o
direcionamento de comportamentos, por meio da imposi¢ao de valores, devendo serem
observados de forma prioritaria e obrigatoria.

Assim, tendo como base o fato de que a atividade discricionéria do servidor
publico coincide e, por vezes, se confunde com o dever de eficiéncia, importa ressaltar
que este deve ser representado pela celeridade ¢ qualidade, devendo esses elementos
estarem em comum equilibrio, dado que o prestigio de um detrimento do outro
fundamenta a ineficiéncia.

Todavia, caso exercam atividades atipicas, subalternas, destituidas de relevancia
politica, ndo essenciais a satisfagdo dos direitos fundamentais, de forma discordante e,
principalmente, ineficiente, incumbe aos servidores publicos responsabilidades e sangdes
administrativas por meio do poder disciplinar.

Em face do exposto, no que tange a Administragdo Publica e ao Principio da
Eficiéncia, ainda nos resta acreditar que o homem resolva a maior de suas premissas:

acreditar ser seu proprio lobo.
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3 CONSIDERACOES GERAIS

Ao considerar a temdtica desta pesquisa sendo a andlise da responsabilidade
administrativa e civil do Estado quanto a ineficiéncia do servidor publico, salienta-se
que o Estado se faz responsavel pela composi¢do de danos causados a terceiros seja
por omissdo ou por atos erroneos de seus agentes publicos, no desempenho de suas
atribuigdes ou a pretexto de exercé-las. Nessa dire¢do, o Estado atua mediante a seus
agentes, servidores publicos, que sdo responsaveis por alguma funcgdo estatal e cabe
ao Estado a responsabilidade civil quanto aos danos ocasionados a terceiros,
praticados por seus servidores publicos.

Destaca-se que, a administracdo publica, tem como atribui¢do suprir e atender
ao interesse publico, atributo este que precisa ter efetividade, produtividade e
competéncia, mediante ao principio de eficiéncia. O principio de eficiéncia norteia a
prestacdo do servigo publico, sendo que a eficiéncia ¢ um dever que se impde a todo
agente publico de realizar suas atribui¢des com presteza, perfeicdo e rendimento
funcional.

Dessa forma, o principio de eficiéncia precisa ser realizado pelo servidor
publico mediante aos principios consagrados na Constituicdo Federal de 1988. Em
contrapartida, ha varios processos relacionados a ineficiéncia dos servidores publicos,
o que prejudica o servigo publico prestado a populagao.

Por conseguinte, frisa-se a importancia do principio da eficiéncia no ambito do
funcionalismo estatal, posto que incumbe ao Estado o fornecimento aos administrados
de um servigo digno e com qualidade, principalmente no que tange a prestacdo de
servigos adequados a populagao.

Outra tematica relacionada compreende-se ao interesse da coletividade, sendo
um conjunto de pessoas que compartilham direitos, deveres, obrigagdes e interesses
comuns. Esse conjunto de pessoas possuem o direito de exigéncia ao Estado diante do
cumprimento de suas obriga¢des de maneira efetiva, ou seja, o servigo publico ¢
aquele proveniente da atuacdo do Estado.

No espaco da Administragcdo Pubica, o principal objetivo do Estado ¢ ofertar
bens e servigos publicos com o intuito de ampliar os niveis de bem-estar da populagao e,
toda essa qualidade e eficiéncia dependem dos servidores publicos, estes por sua vez, sao
submetidos a poderes disciplinares que possuem como intuito sustentar a ordem interna

dos servigos prestados. E, ao constatar a irresponsabilidade diante dos servigos prestados,
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isto ¢, apods comprovada a infragdo disciplinar pela propria Administracdo Publica, em
processo regular, serd possivel a aplicagdo das sangdes previstas no art. 127 da Lei
8.112/90, como por exemplo adverténcia, suspensdao, demissdo, cassagdo de
aposentadoria ou disponibilidade, destituicdo de cargo em comissdo e destituicdo de
funcdo comissionada.

Dessarte, espera-se dos agentes publicos a atuacdo de maneira imparcial e
obedientes ao interesse publico, visto que sdo os responsaveis por exteriorizarem a
vontade e as atividades do Estado. Além disso, para que os deveres relacionados na
Magna Carta de 1988 sejam instituidos, ¢ necessario que o principio de eficiéncia se faca

presente nas ac¢oes do Estado e de seus servidores.
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4 CONCLUSAO

Foi proposto neste trabalho a realizacdo de um estudo acerca da
responsabilidade do Estado diante da ineficiéncia do servidor publico. A partir do
momento em que a Emenda Constitucional n® 19/1998 algou o conceito de eficiéncia
a condi¢do de principio da Administracdo Publica, tornou-se ainda mais necessaria a
reflexdo acerca das praticas de gestdo aplicadas as diversas areas da atuacdo
governamental.

O novo principio exige do administrador publico posturas no tratamento com
a coisa publica que sejam, primordialmente, constitucionais. Ao se analisar o
arcabougo legal que regula a atividade estatal (a sua estrutura, o seu funcionamento e
limites), € possivel identificar normas infraconstitucionais axiologicamente
vinculadas aos principios tradicionais do artigo 37 da Constituicdo (legalidade,
impessoalidade e publicidade).

A titulo de exemplo, tem-se que a legalidade ¢ da propria esséncia da atuagdo
estatal, prescindindo de demonstracdo; a impessoalidade e a publicidade revelam-se,
por exemplo, na exigéncia de licitacdo nas compras publicas e de concurso publico
para acesso aos cargos.

Mas a duvida gira em torno de onde se corporifica o Principio de Eficiéncia?
Onde encontramos disposi¢des capazes de concretizar esta diretriz constitucional? O
fato ¢ que o Principio da Eficiéncia tem sido utilizado, quase que unicamente, como
recurso hermenéutico para a analise de situagdes faticas, principalmente nos casos em
que se faz necessario temperar a aplicacdo do Principio da Legalidade em prol do
atendimento pragmatico de alguma necessidade real.

Entretanto, pouco se recorre ao Principio de Eficiéncia com a finalidade de
utilizé-lo na perspectiva de uma diretriz de atuagdo intrinsecamente orientada para a
finalidade que seu contetido expressa: a agdo administrativa eficiente do Estado.

A vista das premissas expostas, conclui-se que o Principio da Eficiéncia deve
ser ndo so respeitado, mas colocado em pratica visando adquirir uma competéncia
notdvel em todos os ambitos da Administracdo Publica e por consequéncia, a
consecu¢do de resultados satisfatorios nas atividades realizadas pelos servidores
publicos frente o Estado.

Como essa pesquisa tinha o objetivo de demonstrar ndao somente a

responsabilidade do Estado frente a ineficiéncia do servidor publico, mas também
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sinalizar a intrinseca relacdo entre o Principio da Eficiéncia e o servidor publico, foi
solidificado que a observancia ao principio mencionado enquanto norteador das
atividades da Administragao Publica é de fundamental relevancia, sendo ainda, a sua
aplicagdo inegavel, visto que integra todas as formas de atua¢ao do 6rgdo publico, ou
melhor dizendo, do Estado ante a sociedade.

Indubitavel é que o Estado tem o dever de garantir a oferta de servigos publicos
que tornem a vida da sociedade mais digna, esquadrinhando, claro, sobre os eminentes
principios que regem a madaquina estatal, principalmente o que diz respeito ao
cumprimento dos seus servigcos de forma compassiva, congruente e eficiente.
Enfatizando o assunto, sabe-se que o Estado deve garantir meios suficientes para
atender as necessidades da sociedade brasileira, concedendo-lhe uma vida digna com
saude, educacao, renda regular, lazer e credibilidade nos 6rgdos da Administracao
Publica, endossando o desenvolvimento valido nas questdes socioecondmicas.

Nessa linha de raciocinio, surge a imagem do servidor publico como ente que
presta servicos ao Estado com vinculo empregaticio e mediante remuneracdo paga
pelos cofres publicos. Como analisado no presente trabalho, o servidor publico possui
status juridico de agente publico, tendo em vista que exerce suas fungdes em nome da
Administragao Publica.

Com efeito, chega a ser visivel que, perante o Principio da Eficiéncia, sdo
notorios a presteza, a perfei¢do e o rendimento funcional. Isso porque o servidor
publico deve satisfazer a sociedade de forma répida e agil, o atendimento a populagdo
deve ser util e com qualidade e porque se busca a forma mais eficiente visando o
interesse publico.

Um dos maiores problemas do Estado perante a sociedade, desde os tempos
remotos, ¢ uma maquina estatal extremamente onerosa ¢ extensa que ¢ incapaz de
satisfazer as necessidades bésicas da populacido e consequentemente ndo considera o
funcionalismo publico como o que preconiza a CF/88, muito pelo contrario, denota
deles em todo o lugar ¢ momento o descaso do Estado e do dinheiro publico, ¢ com
isso chegam a apoiar medidas de retaliagdes feitas por governos autoritarios, com
intuito de descontruir as conquistas ja alcangadas até aqui.

Por outro enfoque, do dever de prestacdo de servico surge a responsabilidade
de seus agentes por seus atos lesivos de forma subjetiva, aferindo-se dolo ou culpa da

sua conduta. Dessa responsabilidade, surge a imposicdo de san¢des administrativas



40

disciplinares, que em ultima instancia, culminam na destitui¢do do agente publico do
cargo em que ocupa.

A eficiéncia ¢ elemento que repercute no mundo dos fatos, que beneficia o
cidaddo e que ¢ desejavel tanto no setor privado quanto na gestdo publica. Nesta tltima
area, contudo, por ter adquirido status constitucional, na categoria de principio, a ideia
de eficiéncia deveria tornar-se mais presente, pois as consequéncias sociais e
econdmicas de seu descumprimento sdo bastante severas.

Contudo, o proprio Estado comete a falta de ineficiéncia, ndo conseguindo ele
ser eficaz na aplicacdo de fiscalizagdo diante suas reparticdes administrativas,
fomentando, assim, na impunidade e nas condutas inapropriadas do funcionalismo
publico suas funcdes, dando brechas para suposto conflitos entre principios que regem
o direito administrativo.

Um ponto fundamental ¢ a aplicacao de punigdes criteriosas € proporcionais,
para que ndo criemos uma instabilidade nas institui¢des, tendo em vista que a
estabilidade do funcionario publico além de um direto do funcionario ¢ a garantia de
um servigo continuo e imparcial, sem ditames pautados apenas na politica atual, mas
ndo podemos deixar de olhar o objetivo dessas garantias, o objeto que se busca ¢ o
coletivo e ndo apenas as garantias individuais inerentes a funcionalismo.

A responsabilidade dessa inaplicabilidade de comandos legais no que diz
respeito ao principio da eficiéncia € o ponto chave, ndo adianta Leis e principios que
impoe determinadas condutas sendo que os proprios que deveriam fiscalizar e fazer
valer a Lei sdo eles também omissos e ineficientes.

Frente o estudo realizado, constatou-se a necessidade do controle de eficiéncia
do servidor publico, que possui o objetivo de avaliar os resultados decorrentes da
economicidade, presteza, rendimento funcional, legalidade e legitimidade das
operagdes e eficiéncia, que orienta a avaliagdo dos controles internos executados em
cada orgdo e observa as atividades administrativas rotineiras, visando a corregdo de
erros ¢ aplicando o disposto na preeminente Constituigao Federal de 1988.

Verificou-se, contudo, que ndo obstante os avangos obtidos, ainda h4 muito o
que ser feito para a incorporacdo da eficiéncia como valor da cultura administrativa
estatal em nosso pais. A alteragdo deste estado de coisas cabe, de modo especial, aos
responsaveis pela conducao das mais diversas prestagdes estatais, principalmente no
que se refere a organizacao dos servigos e a concep¢do de estratégias focadas em

resultados uteis.
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