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1 APRESENTACAO

Vocé ja se perguntou se haveria uma maneira de ndo so6 tornar o ensino menos
angustiante para si mesmo e como também proporcionar uma aprendizagem mais
efetiva para seus alunos? De alguma maneira, aquilo que faz muito sentido e é
bastante importante para vocé, parece ndo ter o mesmo apelo entre os aprendizes?
As vezes (ou quase sempre), vocé tem a sensacio de que, apesar de todo o esforgo
empreendido durante uma aula, o resultado obtido n&o condiz com suas expectativas?
Teria sido culpa do conteudo dificil ou desinteressante? Teria sido a abordagem néao
muito adequada aquele publico (Estranho! Semana passada, ministrei a mesma aula
para outra turma e todo mundo participou e aprendeu direitinho...)? E essa turma que
nao se interessa por nada?

Acreditamos que nenhuma dessas sensacfes é realmente nova para vocé ou
qualquer um de noés. Se ficAssemos conversando muito tempo sobre isso,
continuariamos a elencar mais alguns ou varios culpados para 0 insucesso.
Acostumados a lidar com relacbes de causa e consequéncia, buscamos eleger
culpados (causas) para nossos problemas com o intuito de combaté-los e, desse
modo, atingirmos a consequéncia desejada (sonhada?): a aprendizagem de fato
efetiva. Precisamente aquela que municiard os alunos diante de qualquer problema
(real ou abstrato) que vier a se estabelecer diante deles, e nos trara um pouco mais
de controle (seria mesmo essa a melhor palavra?) sobre a aprendizagem dos alunos,

haja vista dispormos de boa parte daquilo que é necessario para o ensino.

1.1 Habilidade para Vida: por que esse projeto foi criado?

Atentos as transformacdes pelas quais a educacéo superior vem passando,
assim como a formagdo integral dos alunos e as demandas do mercado, faz-se
necessario planejarmos ac¢des considerando que os alunos se tornardo profissionais
de diversas areas, atuando como colaboradores de empresas, empresarios ou
autbnomos. Portanto, para favorecer aqueles que se beneficiardo da prestacao de
servigos é preciso entregarmos ao mercado um profissional que domine as técnicas
de sua area e que possua habilidades, que sdo eminentemente humanas, bem
estruturadas. Essas demandas levaram a criacdo do Habilidades para Vida /

Unilavras.



Tendo isso em mente, consideramos que metodizar o ensino de habilidades
socioemaocionais € fundamental. Uma vez que um instrumento sistematizado podera
se tornar parte do repertério de aulas dos professores do Habilidades para Vida /
Unilavras.

As habilidades socioemocionais sdo um conjunto de varias habilidades. Sendo
estas, emocionais (sdo as formas de sentir e reagir as situacdes da vida), sociais
(referem-se a quem vocé é no mundo e como se posiciona na sociedade e é afetado
por ela), comportamentais (sdo praticas e acdes mais visiveis, € o jeito de fazer as
coisas e reagir a diferentes situacdes), relacionais (referem-se a relacdo com
pessoas, o jeito de dar e receber criticas, lidar com diferencas, ser cordial, o tom de
fala etc.), analiticas (capacidade de refletir e analisar tudo que fazemos, somos e
sentimos).

Para estruturacdo dessas habilidades?!, foi feito um delineamento para o
trabalho com quatro competéncias® a serem desenvolvidas durante o periodo de
formacao do estudante Unilavras. Sendo estas: Comunicacao Efetiva — que usa a
linguagem e a comunicagao nao verbal efetivamente. Pensamento Criativo - facilita
descobertas, resolve problemas, cria produtos, processos e servicos. Pensamento
Critico - avalia afirmac0fes, analisa inferéncias, pondera decisfes, analisa problemas.
Interacdo Efetiva - negocia, medeia e persuade, trabalha efetivamente com outras
pessoas, resolve dilemas éticos e desenvolve consciéncia social. A separacao
dessas competéncias € feita apenas com cunho didatico, uma vez que no cotidiano
elas se mostrardo articuladas, a depender da situacéo. Porém, é importante evidencia-
las para que o aluno as tenha como habilidades para a vida e as use intencionalmente
a seu favor. Essas competéncias levam ao desenvolvimento de atitudes e valores para
resolver demandas complexas da vida cotidiana.

Neste material, caro leitor, vocé tera acesso aos primeiros relatos referentes a

concepgao do componente Comunicagéao Efetiva.

1 Conforme BNCC - préticas, cognitivas e socioemocionais.
2 Conforme BNCC - competéncia é definida como a mobilizacdo de conhecimentos
(conceitos e procedimentos).
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2 A ABORDAGEM ENSINO-APRENDIZAGEM POR HABITO (EAPH): uma

experiéncia intencional

Respeitando as muitas possibilidades de organizacdo do conhecimento, a
escolha no Habilidades para Vida € construir uma experiéncia de aprendizagem
intencional, aqui denominada como abordagem de Ensino-Aprendizagem por Habitos
(EApH).

Essa abordagem requer a compreensao prévia do que é Conhecimento Pratico.
Entende-se conhecimento pratico como aquele usado para se adaptar a um mundo
em mudanca, que permite o alcance de objetivos. Para um conhecimento ser pratico,
ele deve ser imediatamente (til (hada que seja de natureza simplesmente
preparatéria) e amplo, ele ndo pode ser focado em uma aplicagéo Unica (como algo
de utilizacdo focada em apenas uma profissao).

Para criar objetivos especificos de aprendizagem, o conhecimento pratico foi
concebido como um sistema produtivo. Ou seja, foram estabelecidos pares de
condicdes e acbes. Em um sistema produtivo, um grande nimero de "capacidades
produtivas" aguarda uma condi¢do ocorrer para que uma acao seja executada. Logo,
temos o habito. O habito é considerado como uma rotina ou pratica executada
regularmente; uma resposta automatica para uma situacdo especifica. Quando
desenvolvido e aplicado, o habito pode possibilitar ao aluno vivenciar, de maneira
natural, as resolucdes de problemas cotidianos.

Existem alguns parametros que ajudam o professor a utilizar essa abordagem
em suas aulas. Veja abaixo:

e reconhecer uma situacdo da vida real que demande do aluno pensar
criticamente, pensar criativamente, comunicar efetivamente e/ou, interagir
efetivamente;

e levar os estudantes a capacidade de fazer algo aplicavel e Gtil na vida cotidiana,
mesmo apoés a formatura;

e ser aplicavel, permitindo ser usado em outros componentes da area de
atuacao;

e ser justificado por descobertas empiricas, provas ou melhores praticas bem
estabelecidas (particularmente aquelas que apoiam o trabalho ético em um
contexto global); e

e levar a comportamentos especificos que podem ser avaliados com rubricas. O
habito ndo pode ser tdo geral ou tdo vago que ndo possa ser avaliado de
maneira sistematica e confiavel.



2.1 Como um habito se constitui?

O processo de constru¢do de um hébito se divide em quatro estagios simples:
estimulo, desejo, resposta e recompensa. Decifrar essas pecas fundamentais nos
ajuda a entender o que € um habito, como funciona e como melhora-lo. O estimulo
desencadeia um desejo, que motiva uma resposta, que fornece uma recompensa, que
satisfaz o desejo e, em ultima instancia, se associa ao estimulo. Juntos, esses quatro
estagios formam um feedback neurolégico — estimulo, desejo, resposta, recompensa;
estimulo, desejo, resposta, recompensa — que finalmente permite que vocé crie
habitos automaticos. Esse ciclo € conhecido como o ciclo de habitos.

Esse processo de quatro estagios nao € algo que acontece ocasionalmente,
mas sim um ciclo de feedback interminavel que esta em execucéo e atividade durante
todos os momentos de sua vida — inclusive agora. O cérebro esta continuamente
examinando o ambiente, prevendo o que acontecerd a seguir, experimentando
respostas diferentes e aprendendo com os resultados. Todo o processo € concluido
em uma fracdo de segundo, e nGs 0 usamos de novo e de novo sem perceber tudo o
gue foi empacotado no momento anterior.

Podemos dividir esses quatro estagios em duas fases: a fase do problema e a
da solucéo. A fase do problema inclui o estimulo e o desejo, e é quando vocé percebe
que algo precisa mudar. A fase de solugéo inclui a resposta e a recompensa, e é
guando vocé age e atinge a mudanca que desejada.

Todo comportamento é motivado pelo desejo de resolver um problema. As
vezes, o problema é que vocé percebe algo bom e quer obté-lo. As vezes, o problema
€ que esta sentindo dor e quer alivia-la. De qualquer maneira, o proposito de todo

habito é resolver os problemas que enfrenta.

Figura 1 - Esquema de constituicdo do héabito

Fase do sEstimulo
Problema *Desejo

sResposta
sRecompensa

Fase da Solucao

Fonte: dos autores.
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Vale reforcar que os habitos sdo habilidades cognitivas que, com a pratica,
passam a disparar uma acao automaticamente. Essa automaticidade mostra-se como
aliada a abordagem EaPH, uma vez que apos aprendido, o habito passa a fazer parte
de acOes naturais, o que demonstra o potencial de levar, intencionalmente, o aluno ao
desenvolvimento de habilidades socioemocionais. Em outras palavras, os habitos
podem ser utilizados sem uma deliberacdo consciente. Para que isso ocorra, é
importante que o "gatilho" esteja muito bem definido e seja facil de ser reconhecido.

Nos topicos seguintes trataremos da abordagem - Ensino-Aprendizagem por

Habitos - aplicada ao ensino da Comunicacao Efetiva.
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3 COMUNICACAO EFETIVA: um superpoder a ser desvendado

A Comunicagdo é uma capacidade humana, possibilitada pela linguagem, o
que nos diferencia de outros animais. A linguagem é o sistema pelo qual o ser humano
se comunica.

Mas, ndo estamos falando em ensinar técnicas e métodos que, aplicados de
forma mecanica e ardua, fazem com que vocé se comunique bem em “algumas
situacdes”. A ideia é fazermos parte de uma nova espécie: a dos homo
communications3. Expressado que definimos como: pessoas que praticam habitos que
as levam a se comunicar de forma efetiva em diversas situacdes comunicativas.
Essa espécie € formada por sujeitos integrados a sociedade, pessoas mais humanas
e engajadas em relagéo aos seus pares.

Uma situacdo comunicativa € aguela em que o sujeito sabe algo e consegue
expressar-se por que € habil em relacdo a entender aquilo que os outros |he
comunicam.

Sendo esse sujeito socialmente constituido, compreendemos que a
Comunicacdo é uma habilidade socioemocional, uma vez que as emoc¢des Sao
inerentes do ser humano e se aplicam na convivéncia em sociedade.

Logo, se compreendemos a comunicacao como uma faculdade humana, que
assim como as emoc¢des ja hascem com 0O sujeito, como poderiamos sistematizar a
aprendizagem - da comunicacéo efetiva - em um processo que se aproximasse ao
maximo possivel da natureza humana, sem separar razao e emoc¢ao?, pois hao
gueremos maquinas, nem animais selvagens, mas sim sujeitos capazes de fazer a
combinagcdo certa, razdo e emocao trabalhando juntas, para cada situacao
comunicativa.

Aqui se aplica a abordagem EaPH, uma vez que situagdes comunicativas reais

demandardo do aluno o desenvolvimento do conhecimento pratico.

* Expressao inspirada em Ferrarezi, 2014. Pedagogia do Silenciamento.
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4 Como os professores da Comunicacdo Efetiva trabalham no Habilidades

para Vida?

4.1 Planejamento dos encontros

O grupo da Comunicacdo Efetiva € composto por cinco (5) professores, que
juntos, apds criar a jornada* a ser vivenciada pelo aluno durante os encontros,
estabelecem os hébitos a serem desenvolvidos em cada encontro para o alcance
dessa habilidade. Os encontros de planejamento acontecem uma (1) vez por semana
(periodo de 4h).

A partir da escolha do habito, os objetivos de aprendizagem séo definidos; e a
partir dos objetivos inicia-se a busca por materiais relevantes e atualizados para o
trabalho contextualizado do Habito, levando-se sempre em conta o Conhecimento
Pratico.

Para todos os encontros sao criados roteiros para nortear o trabalho dos
professores e verificar o nivel de intencionalidade do encontro, criando assim a
possibilidade de oferecer ao aluno uma experiéncia de aprendizagem mais
envolvente, ativa e divertida.

As atividades séo preparadas de forma que o aluno tenha contato prévio com
o material de estudo. Na organizacdo do ambiente de estudo o estudante também ja
€ convidado a fazer uma atividade de aplicacdo do habito aprendido na semana. As
atividades propostas no ambiente de estudos sao corrigidas logo no inicio do encontro
seguinte, promovendo a interacao entre professores e colegas.

Durante a jornada no Comunicacdo Efetiva, o aluno ainda desenvolve um
Projeto Evolutivo para o Desenvolvimento Real do Habito (Pedrha), o qual se
configura em reconhecer um problema real de comunicagéo vivenciado por ele em
ambito familiar ou profissional; e solucionar esse problema a partir dos habitos
adquiridos durante os encontros.

Apoés cada encontro os professores se reinem para analise dos encontros e da
evolugéo dos estudantes. A pontuacéo para as atividades pode se dar por conceitos,

pois o desenvolvimento gradual de cada uma delas configura-se na introjecao e no

4 Sequéncia de aulas que serao lecionadas de forma articulada levando ao desenvolvimento
da competéncia. A jornada deve ser explicitada em forma de texto para que o aluno tenha
visdo do todo antes do inicio do componente a ser estudado.
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empilhamento dos habitos, que podem ser verificados (avaliacdo da aprendizagem)
também na aplicacdo durante a construcdo da resolucdo do Pedrha. No ultimo
encontro é feita a apresentacao do Pedrha, momento em que o discente apresenta a
resolucéo pensada a partir dos habitos aprendidos.

4.2 Os Habitos e a Comunicacao Efetiva

Os estudantes s&do convidados a vivenciar uma jornada pessoal para
desenvolver a habilidade de Comunicacdo Efetiva e destravar um conjunto de
superpoderes que ao final da jornada, os permita: compreender melhor como os
outros veem o mundo; pensar de modo mais claro; e se expressar em diversos meios
de forma objetiva e compreensivel.

A Comunicacao Efetiva € composta de diversos elementos e por isso € preparado
um caminho ideal para que o aluno consiga compreender os habitos que vao torna-lo um
comunicador melhor. N&o € esperado o dominio de cada habito ao final do curso, mas
sim ofertada a oportunidade de mostrar o primeiro passo de cada dimensédo da
comunicacéo - explorar além do que esta no curso € uma opc¢éao do aluno.

Logo no inicio do curso o aluno é convidado a pensar que ao longo da sua vida
pessoal e profissional, ele perceberd que sempre tera de convencer pessoas e
também entender o que elas desejam dele. Somente assim sera possivel entender
que cada ideia é composta por diversos olhares e, efetivamente, compartilhar aquilo
em que acredita com o mundo, ou seja, seus objetivos, ideias e sonhos.

No curso, a habilidade de comunicacdo € apresentada como o meio de
conectar sua mente a mente das pessoas ao seu redor. De forma muito simples, o

objetivo apresentado para aquisicao desse superpoder, é:

e comunicar efetivamente € compreender bem outras pessoas e se fazer

compreendido.

Para o alcance desse objetivo os alunos vivenciam praticas divididas por

encontros®, onde podem conhecer, aplica e desenvolver os habitos. Vale destacar que

5 O numero de encontros devera ser adaptado de acordo com a modalidade de ensino. E
recomendavel que se pense o design do componente curricular em oito encontros.
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os habitos sdo cumulativos e a combinacédo de seus usos esta atrelada as situacdes
reais de comunicacao no dia a dia.
Observagoes:
¢ 0 habito sempre vird antecedido de uma #, como uma estratégia de busca, na
mente, do habito aprendido.
Os encontros e os habitos sédo estes, respectivamente.
e Encontro | - Nossa jornada.
e Encontro Il - Mantendo a mente aberta #menteaberta;
e Encontro Il - Eu e o outro #escutaativa;
e Pedrha #menteaberta + #escutaativa,
e Encontro IV - Leitura Efetiva #lenteinterpretativa + #contexto + #critica;
e Encontros V e VI - Escrita Efetiva #pontoprincipal + #audiéncia + #composicao;
e Pedrha #intecionalidade;
e Encontro VIl - Fala Efetiva #falecomestilo + #audiéncia;
e Encontro VIII - Comunica¢éo Corporal Efetiva #expressao;
e Encontro IX - Persuasao Efetiva #persuaséo + #audiéncia;
e Encontro X - Design Efetivo #pensecomoumdesigner + #audiéncia +
#intencionalidade;

e Pedrha # (todas as # sao usadas nesse encontro).

A escolha dos habitos pelos professores é feita apds analise dos temas a serem
trabalhados para o desenvolvimento da habilidade. Os hébitos estédo disponibilizados
em um repositério de habitos da Minerva School. E possivel fazer adaptacées para

melhor adequagé&o ao contexto de aprendizagem de cada habito.

4.3 Os roteiros da Comunicagéao Efetiva

Os professores do Habilidades para Vida/Unilavras se preocupam com a
elaboracédo do roteiro, como estratégia para nortear o trabalho e verificar o nivel de
intencionalidade do encontro, criando assim a possibilidade de oferecer ao aluno uma
experiéncia de aprendizagem mais envolvente, ativa e divertida.

Para cada encontro um roteiro é preparado em uma tabela dividida em 9

colunas. A primeira coluna é composta por linhas que marcam as subdivisbes das
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partes do encontro (abertura, meio, fechamento). A segunda é composta por linhas
gue indicam (titulo) as atividades. A terceira sinaliza o tipo de atividade, que pode ser
reconhecido como uma atividade para: entregar; divergir; discutir; decidir; fazer. A
guarta coluna marca os tempos de cada parte do encontro. A quinta traz a descri¢ao
detalhada da atividade. A sexta traz uma descricdo sobre o que os alunos estarédo
fazendo. Nesta coluna é importante que o professor fique atento a descricao, inclusive,
sobre o que os outros alunos estardo fazendo em momento de apresentacao
individual e/ou outras situagdes em que algum aluno pode estar ocioso enquanto outro
esta ativo. Na sétima descreve-se quais 0s recursos serdo utilizados. Na oitava pode-
se descrever uma reacao possivel dos alunos durante determinado momento do
encontro. Nesta coluna o professor podera lancar mao da utilizacdo de emojis para
verificar as emog¢fes que podera vir a causar durante o encontro. Na nona e ultima
coluna o professor devera descrever de forma clara os objetivos de aprendizagem. A

imagem abaixo ilustra o roteiro.
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Figura 2 - Modelo de Roteiro de aula
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Os alunos compartilhario suas
experiéncias vivenciadas na
aplicacdo da #menteaberta e
znzlisardo as barreiras do ego € dos
pontos cegos em si e no interlocutor

Apresentar o objetivo da aula

Em dupla os alunos compartilhardo
um problema de comunicacdo que
esteja vivenciando. Posteriormente
deverdo propor uma solugéo um
para o outro.

Os grupos deverdo exercitar as dicas
de escuta ativa e empatia abordados
anteriormente

relacionar comunicagdo, mente
aberta e escuta ativa

prestando a atengde, pois podem
ser chamados para compartilhar

prestando a atencdo para entender
a dindmica da aula

Atentos para ouvir 3 estdriz e
pensar uma selugdo para ela

prestando a atengde, pois podem
ser convidados a falar

relembrando os pontos mais
impactantes da aula para falar

Fonte: dos autores.
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4.4 Atividades desenvolvidas nos encontros do Comunicacéao Efetiva

As atividades de cada um dos encontros sdo pensadas e distribuidas em trés

momentos.

e ANTES: contato prévio do aluno com o material a ser estudado.
e DURANTE: atividades realizadas durante o encontro e exposi¢éo do habito.
e DEPOIS: aplicacao do habito em situacdes reais do cotidiano e correlacdo do

habito com o Pedrha.

O contato do aluno com o material se d4& em ambientes virtuais de
aprendizagem. A Comunicacdo Efetiva utiliza o Notion como recurso. Para os
encontros presenciais que se dao para mentoria do Pedrha, esses podem ser feitos
no Laborat6rio de Criatividades do Unilavras. J& 0s encontros virtuais que acontecem
uma vez por semana, no intervalo de duas horas, estes se ddo no teams ou no spatial

chat.

4.4.1 Atividade realizada no encontro: Mantendo a Mente Aberta

O contato do aluno com o material se da em ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA). O componente Comunicacao Efetiva utiliza o Notion e/ou Blackboard como AVA.
Para os encontros presenciais que se dao para mentoria do Pedrha, esses podem ser
feitos no Laboratério de Criatividades do Unilavras. JA os encontros virtuais que
acontecem uma vez por semana, no intervalo de duas horas, estes se ddo no Teams

ou no Spatial Chat.

4.4.1.1 Como o ANTES foi construido?

Abaixo estéd a reproducdo de como os estudantes receberam as orientagcfes

para este momento.
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Mente Aberta A

D
o

Vamos iniciar nossa jornada dando o passo mais importante: para ser
entendido € preciso entender o outro. Ou melhor, é preciso querer entender o outro.

A melhor forma de ser compreendido € estar aberto a ver o mundo com outros
olhos, analisar como as pessoas pensam e o0 que elas desejam. Para entender o outro,
comecamos do seguinte principio: para comunicar efetivamente é preciso ter uma
**mente aberta** - estar aberto a ver o mundo a partir de outros pontos de vista, colher
novas ideias, juntar o que estda em outras mentes com aquilo que vocé ja sabe e
perceber que a jornada é (e sempre serd) melhor se for compartilhada.

Nesse encontro, vamos experimentar como, por meio do didlogo e da mistura

das diversas realidades, surgem as melhores ideias.
» Objetivos do encontro:

Depois desse encontro, vocé sera capaz de:

e compreender a importancia de manter a mente aberta, ouvindo e analisando
diferentes pontos de vista;

e perceber se vocé esta adotando uma postura de mente aberta e identificar esse

comportamento em outras pessoas.
» Habito da semana:

#menteaberta: Ao se deparar com opinides discordantes, considere os diferentes
pontos de vista, mantendo a mente aberta.
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EHTEABERT @ i :
GATILHO At;iio
Ao se deparar I ...considere os

diferentes pontos de
vista, mantendo a
mente aberta.

com opinides
discordantes...

Esse habito nos permite perceber que nossas opinides, pensamentos e
inferéncias muitas vezes sao influenciadas pelas experiéncias passadas que tivemos
Ou por expectativas que nutrimos sobre determinadas pessoas ou situacdes. Portanto,
devemos considerar que € preciso manter a mente aberta para outros olhares, outros
pontos de vista, a fim de que estes nos ajudem a aprimorar nossa percepcao sobre a

realidade e, consequentemente, desenvolver uma comunicagédo mais efetiva.

» O que devo fazer para me preparar?

Para te ajudar a iniciar sua jornada pessoal em busca de destravar o primeiro
superpoder, escolnemos um conjunto de materiais que serdo importantes para o
NOSSo encontro.

E muito importante que vocé se organize para ver os videos e ler o texto o
quanto antes. Quanto mais cedo vocé se preparar, mais tempo tera para desenvolver
0S conceitos que trabalharemos em conjunto. Para isso, vamos ter nessa semana

apenas um filme, um video e um texto:

» Um **Filme: A menina que matou 0s pais**

Esse é um filme que trata de um caso polémico, um crime que ocorreu no Brasil
h& quase vinte anos, mas até hoje é discutido e relatado na midia. Esse filme esta
disponivel no **Prime Video**, vocé pode fazer uma conta gratuita ou, melhor ainda,

combine para assistir junto em uma sessao de cinema!
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Fonte:https://www.primevideo.com/detail/OLVOTHY4HCRCWLAY1KTDROXQNH/ref=atv_hm_hom_1_c_8026tb_
awns_3_2?language=pt_br

Anote suas percepcoes sobre o filme e prepare-se para dialogar sobre os

pontos de vista apresentados.
» Antes de ler os materiais a seguir, assista ao filme.
Um Video: Principios para o Sucesso - Mente Radicalmente Aberta
Apos assistir ao filme, vamos estudar melhor o que é mente aberta.
Esse video € um trecho de apenas 6 minutos que explica o que é ter a mente
radicalmente aberta e como essa atitude pode ser importante para 0 Seu sucesso.

Nesse video, Ray Dalio, um dos maiores gestores de investimento do mundo, ensina

uma licdo importante que aprendeu sobre ter a mente aberta:
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Ray fala diretamente das limitagcdes que nos impedem de ver o mundo de uma
forma mais clara, ter mais sucesso e também comunicar melhor. Ter a #menteaberta
€ ter um compromisso com o que esta além da sua prépria percep¢ao pessoal, para
tomar melhores decisdes e viver melhor.

Um Texto: Mente Radicalmente Aberta

Acreditamos que o video acima apenas introduz o assunto, podendo parecer
até simples em um primeiro olhar. Para compreender de uma forma um pouco mais
aprofundada, adaptamos um trecho do livro de Ray Dalio que explica exatamente o
conceito de mente aberta.

Aproveite para fazer uma leitura atenta e ver como cada aspecto do video &

aprofundado no texto a sequir:

Reconhec¢a suas duas barreiras

As duas maiores barreiras que impedem a boa tomada de decisbes sao o
ego e os pontos cegos. Juntos, os dois tornam dificil enxergar com
objetividade o que é certo em relag¢dao a si mesmo e as circunstancias
e tomar as melhores decisdes possiveis extraindo o maximo que os outros
possam oferecer.

A barreira do ego relaciona-se aos mecanismos de defesa que dificultam
a aceitacao de nossos erros e nossas fraquezas. Necessidade de ser
importante e o medo de ser invisivel, por exemplo, residem em partes
primitivas do cérebro (eu inferior), estruturas no lobo temporal que
processam as emo¢des. Elas anseiam por elogios e reagem as criticas
como se fossem um ataque, mesmo quando as partes superiores do cérebro
compreendem que criticas construtivas sao coisas boas, fazendo-nos
agir de forma defensiva.

Ao mesmo tempo, a consciéncia superior (eu superior) reside no
neocortex, mais especificamente na parte chamada de cortex pré-
frontal. E onde se encontra a consciéncia do processo decisério (a
chamada “fun¢ao executiva”), bem como a aplicagao de 1légica e o
raciocinio.

Seus dois “eus” lutam para controla-lo. Por exemplo, quando alguém
fica irritado consigo mesmo, € sinal de que o cortex pré-frontal esta
lutando com a amidala (ou outras partes inferiores do cérebro em tese).

Esses eus inferiores sao como caes de ataque — querem lutar mesmo
quando os superiores desejam compreender as coisas. Isso causa muita
confusao. Para ser eficiente, vocé nao pode deixar que a necessidade
de estar certo seja mais importante do que a necessidade de descobrir
0 que realmente é o certo. A prepoténcia inibe a capacidade de
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aprendizado, fazendo com que tomemos decisbes menos objetivas e
fiquemos aquém do nosso potencial.

Além da barreira do ego, vocé (como todo mundo) também tem pontos
cegos — areas em que seu modo de pensar o impedem de ver as coisas de
maneira objetiva. Se vocé é como a maioria, nao tem a menor nog¢ao de
como os outros enxergam o mundo e nao é nada bom em tentar compreender
0 que estao pensando. Em geral, estd preocupado demais em expressar o
que vocé acha que seja correto. Em outras palavras, é um individuo de
mente fechada e presume demais.

Essas caracteristicas cobram um pre¢o terrivelmente alto. Fazem com
que deixemos passar todo tipo de possibilidades maravilhosas e ameacgas
perigosas que porventura estejam sendo sinalizadas por outras pessoas
e bloqueiam criticas que poderiam ser construtivas e vitais. Diante
de uma questao desafiadora, a maioria das pessoas fica girando dentro
da propria cabeca em vez de aproveitar a maravilhosa gama de pontos
de vista a disposicao. Nenhum projeto complexo sera bem-sucedido se
nao contar com individuos cujas forg¢as sao complementares.

Seja mente aberta ao extremo

Se vocé for capaz de reconhecer seus pontos cegos e, com mente aberta,
considerar a possibilidade de que outras pessoas talvez enxerguem
determinado aspecto melhor do que vocé — e que as ameag¢as e as
oportunidades que elas estao apontando realmente existem —, terd mais
chances de tomar boas decisdes.

A abertura de mente nos da a capacidade de explorar diferentes pontos
de vista e possibilidades sem deixar que o ego ou oS pontos cegos nos
atrapalhem, mas ela exige a substitui¢do do apego a ideia de estar
sempre certo pela alegria de aprender o que realmente é o certo. A
abertura de mente radical permite fugir do controle do nosso eu
inferior e assegura que o eu superior considere todas as boas opg¢odes
a fim de tomar as melhores decisdes possiveis.

Que caminhos percorrer a fim de ter uma mente
radicalmente aberta?

1.Saiba que fazer as perguntas certas e pedir a opiniao de pessoas
inteligentes é tao importante quanto ter todas as respostas.

2.Reconhe¢a que a tomada de decisdes é um processo de duas etapas:
primeiro é necessdrio recolher todas as informag¢des relevantes
para, s6 entao, tomar as decisoOes.

3.Entenda que se preocupar em atingir um objetivo é mais importante
do que se preocupar com a imagem.

4.Procure nao s6 transmitir o proprio pensamento, mas estar aberto a
receber (aprender) o que os outros pensam.
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5.Interrompa temporariamente dos juizos de valor para enxergar pelos
olhos dos outros (empatia) e, desse modo, deixe os outros a
vontade para que digam que vocé esta errado, se for o caso.

6.Busque saber aquilo que sO0 se sabe olhando para fora de si mesmo,
ja que muitas vezes a resposta para uma questdao nao estara dentro
da propria cabe¢a. Ao achar que chegou a melhor resposta,
submeta-a ao teste de outras pessoas.

7.Deixe claro se vocé esta discutindo ou apenas tentando entender e
pense no que é mais apropriado com base na sua credibilidade e
na dos outros. Se as duas partes sao iguais, €é apropriado
argumentar. Mas, se uma pessoa claramente tem mais conhecimento,
é preferivel aborda-la na posi¢ao de aprendiz — ela, por sua vez,
deve agir como professor.

Aprecie a arte do desacordo respeitoso

Quando duas pessoas acreditam em coisas opostas, a probabilidade maior
€ a de que uma delas esteja errada, por isso é importante desenvolver
0 que chamo de arte do desacordo respeitoso. Nesse conceito, o objetivo
nao é convencer a outra parte de que vocé esta certo, mas descobrir
qual das duas tem o ponto de vista certo e decidir o que fazer a
respeito.

Para fazer isso bem, a abordagem correta deve transmitir que seu
interesse com aquela troca é entender melhor a questdo. Faga perguntas
em vez de afirmacdes. Conduza a discussao de maneira calma e
desapaixonada e encoraje a outra pessoa a fazer o mesmo. Vocé se saira
bem melhor se agir com calma, cordialidade e respeito, o que vai
ficando mais facil com a pratica.

As pessoas que aprendem e mudam de opinido sao vitoriosas em relac¢ao
a quem age com teimosia. E claro que isso ndo significa que vocé deva
aceitar cegamente as conclusdes dos outros. Tenha a mente aberta, mas,
ao mesmo tempo, seja assertivo. Foque em explorar ideias com as pessoas
com mais credibilidade que conhecer.

Uma boa maneira de garantir que vocé esteja fazendo isso bem é repetir
a perspectiva do outro ao longo da argumentacao. Se ele estiver ciente
de que vocé entendeu o ponto de vista apresentado, entdao tudo certo.
Também recomendo que as duas partes respeitem uma “regra dos dois
minutos” na qual ninguém é interrompido, dando tempo para que ambos
possam expor o0 raciocinio até o fim.

Se estiver em um impasse, entre em acordo com a outra parte a respeito
de uma terceira pessoa que ambos respeitem e a convoquem para mediar
a discussao. Quando nao for possivel desfazer o impasse, optem por uma
forma mais produtiva de chegar a um entendimento mutuo, o que nao é
necessariamente a mesma coisa que um acordo: vocés podem, por exemplo,
concordar em discordar.
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Triangule sua opiniao com pessoas confidveis que estejam
dispostas a discordar

Ao questionar especialistas e promover encontros entre eles, ocasiodes
nas quais também tenho a oportunidade de fazer perguntas, fico mais
culto e ao mesmo tempo aumento minhas chances de estar certo. Isso
acontece principalmente quando os especialistas discordam de mim ou
entre si.

Quando os temas sao simplesmente complexos demais para que eu tenha
uma conclusao em tempo habil, passo a tomada de decisbes para pessoas
mais confiaveis do que eu, sem deixar de ouvi-las em seu desacordo
respeitoso. A triangulac¢ao das opinides confiaveis pode causar impacto
profundo na sua vida.

Compreenda como é possivel ter uma mente radicalmente aberta

1.Quando uma ideia a qual estamos muito agarrados é desafiada, é
natural que sintamos sofrimento. Use a dor para fazer reflexdes mais
profundas. Esse tipo de dor intelectual é uma pista de que vocé esta
potencialmente enganado e que precisa pensar no assunto de maneira
qualitativa. Fique atento ao surgimento desses indicadores de mente
fechada e use-os como ponto de partida para controlar seu
comportamento e buscar uma expansao do seu modo de pensar.

2.A vida que levamos é o resultado dos habitos que desenvolvemos. Faca
da abertura de mente um habito.

3.Quando vocé esta com a mente fechada e forma uma opinido em uma area
em que tem um ponto cego, isso pode ser fatal. Conheg¢a seus pontos
cegos. Invista um tempinho para registrar as circunstancias em que
consistentemente tomou mas decisdes por nao conseguir enxergar o que
os outros viam.

4.Se varias pessoas confidveis apontam um erro seu e vocé é o Unico

que nao acha que errou, presuma que provavelmente seu ponto de vista

é tendencioso. Compare sua credibilidade com a dos demais e, se

necessario, concorde em trazer alguém neutro para romper o impasse.

.Medite.

.Baseie suas a¢des em evidéncias e encoraje os demais a fazer o mesmo.

7.Faca tudo o que puder para abrir a mente de outras pessoas.

Apresentar sua opiniao de maneira calma e razoavel ajudara a impedir

que os outros deem respostas de luta ou fuga produzidas pela parte

instintiva.

.Use ferramentas decisérias baseadas em evidéncias.

9.Saiba o momento de parar de lutar e tenha fé no seu processo de
tomada de decisdo. E importante que vocé pense de maneira
independente e lute por aquilo em que acredita, mas chega uma hora
em que é mais sabio parar de lutar pela sua opinido e aceitar o que
outras pessoas confiaveis acham que seja o melhor, ainda que possa
ser extremamente dificil.

U

00
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Leva tempo até se abrir a mente de verdade. Como todo aprendizado
genuino, trata-se em grande parte de uma questao de habito; depois de
repeti-lo muitas vezes, torna-se algo quase instintivo, e vocé achara
intoleravel agir de qualquer outra forma.

Ter uma mente radicalmente aberta ndo € uma tarefa simples, exige vontade e
aplicacdo constante de habitos que ndo costumamos praticar naturalmente.
Acreditamos que somente praticando constantemente € possivel ir além da propria

lente, que apenas nos permite ver o mundo de forma limitada.

Enquanto fizer a leitura, assistir ao video e ao filme, tente manter sua mente

aberta, praticando o habito.

Anote suas reflexdes e ideias para compartilhar com seus colegas.
Esperamos vocé no Spatial Chat no dia 05/04/2021 as 20h40

Ate la!

Os estudantes tiveram acesso a este espa¢o uma semana antes do encontro
sincrono. Os grupos de acesso a area Mente Aberta A e Mente Aberta B foram
divididos antecipadamente, de forma aleatéria, pelos professores. Cada grupo
deveria assistir a uma versdo do mesmo filme. Este filme escolhido, na area - Mente
Aberta B - era a versao - O menino que matou meus pais. A escolha deste material
permitiu a ampliacdo da discussdo de temas necessarios a introjecdo do habito,
como: opinides discordantes; diferentes pontos de vista; barreiras de ponto cego e

ego.
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4.4.1.2 Como o DURANTE foi realizado?

Este encontro foi dividido em - trés atos -. No primeiro ato foram apresentados
0s objetivos, dando énfase ao primeiro. Em seguida os estudantes realizaram uma
atividade de discussdo para manifestacdo dos diferentes pontos de vista. A
intencionalidade estd em leva-los a observar como pontos de vista discordantes fazem
partem do dia a dia ha nossa comunicacéo. Este ato foi encerrado com a explicacéo
sobre como a midia pode direcionar pontos de vista e revelando que o material sobre
0 qual a discusséo transcorria teria duas versodes, 0 que gerou pontos cegos em todos
0s participantes do encontro.



» Os slides abaixo ilustram o primeiro ato.

Comunicagao

Efetiva ‘)}

Objetivo 1

Entender a necessidade de manter a mente aberta
e analisar diferentes pontos de vista.

R

BB &4 ©

D Poder 1

Mente Aberta

Atividade em grupo

® 4 grupos
¢ 10 minutos para discussao
* De quem teria partido a ideia de matar

Marisia e Manfred? Como vocés chegaram
a essa conclusao?

Objetivos do Encontro

e Entender a necessidade de manter a mente aberta ¢
analisar diferentes pontos de vista.

e Perceber se vocé estd adotando uma postura de mente
aberta e identificar esse comportamento em outras pessoas.

Os pontos de vista da midia

sobre o fato

Casal émorto CHIME NO BROOKLIN Crime da filh Namorado diz Relagito entre
d DTSSR tem muito a q',‘f‘l:"}‘“ dele  jor "":“’V:";‘::
"“L.i': $ L Pl confessa a morte i .
o
__:F:_ de pais
T P b

LZ
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O segundo ato foi composto pela explicacdo do gatilho e da acédo que
compdem o habito #menteaberta. Os alunos realizaram uma atividade de discussao
em dois grandes grupos para verificarem aspectos do filme que o outro grupo nao
considerou ao defender um ponto de vista. Este ato foi encerrado com uma atividade
em que um dos integrantes do grupo teria que revelar se conseguiram identificar os

pontos cegos nas colocacdes do outro grupo.

e Os slides abaixo ilustram o segundo ato.

Duas versoes do mesmo fato #MENTEABERTA

WENTEABER), y ZZ%
Q GATILHO AcAO
..considere os
' ' hose de.p‘aarar diferentes pontos de
. comepiises vista, mantendo a

discordantes...

mente aberta.

Atividade em grupo

%Dy
s

* 2 grupos
Foi possivel identificar e
* 7 minutos para discussdo pontos cegos nas colocacées Ju GU o
do outro grupo?
e Que aspectos do filme o outro grupo ndo =

considerou ao defender um ponto de vista? S

O terceiro ato foi composto pela apresentacédo e retomada do segundo
objetivo. Seguido de uma atividade que se configurou em um teste para que 0s alunos
pudessem ter uma ideia inicial sobre terem, ou ndo, a mente aberta. Apos o teste,
agueles que ainda ndo haviam participado de maneira oral do encontro foram
convidados a darem seus depoimentos sobre seus resultados. Em seguida fez-se a
explicagdo das principais caracteristicas de pessoas de mente aberta e mente
fechada, retomada de ideias ja apresentadas no material de estudo prévio. Este ato
foi encerrado com uma pergunta direcionando os alunos a refletirem sobre o que
aprenderam, momento em que outros puderam revelar seus aprendizados. Em
seguida, foi exposta uma frase que resume o encontro e dadas as orientacdes para a

vivéncia, durante a semana, do habito aprendido.



e Os slides abaixo ilustram o terceiro ato.

Mente Fechada x Mente Aberta

Objetivo 2 Vocé tem mente aberta?

Descubra agora!

Perceber se vocé estd adotando uma postura Acesse o teste pelo link ou pelo QR Code:
de mente aberta ou fechada e identificar Ez*[E
esse comportamento em outras pessoas B T :

= ]

-

aberta

u * Pe as de mente € as de mente

fechada focam mu

fechadar

Praticando o habito
#menteaberta

: e
Fique atento aos gatilhos do seu dia a dia e ao A\ =
vivenciar uma situagdo que exija mente aberta, Q ‘e’

exerca esse habito!
Anote como foi a situagdo para nos contar no
préximo encontro.

Observe com atengdo "sua” postura e a postura

= 2 < -
do “"outro”, na situagdo vivenciada, e descreva os ﬁﬂ ) @
pontos que mais lhe chamaram a atengdo.

Como a mente aberta |he permitiu se
aproximar da comunicagdo efetiva?
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4.4.1.3 Como foi o DEPOIS?

Até o momento ndo ha no Habilidades para Vida / Unilavras rubricas validadas
para aplicagéo e verificagao do avango do estudante. Sendo assim, o recurso utilizado
foi articular o encontro seguinte, de forma que o aluno pudesse compartilhar sua
vivéncia do habito durante a semana. Valendo-nos do exemplo do encontro - Mantendo

a Mente Aberta - no dltimo ato o aluno foi orientado da seguinte forma:

¢ | Figue atento aos gatilhos do seu dia a dia e ao vivenciar uma situacdo que exija
mente aberta, exerca esse habito!
¢ | Anote como foi a situacdo para nos contar no proximo encontro.

¢ | Observe com atencao "sua" postura e a postura do "outro”, na situacao vivenciada,

e descreva os pontos que mais Ihe chamaram a atencao.

Perceba a ultima orientacdo. Ela ja esta atrelada ao encontro - Eu e o outro -
ponto de articulagdo entre o encontro anterior que nos permite verificar a aplicacao do
habito #menteaberta e dar sequéncia introduzindo as ideias do encontro da semana.

Assim como no encontro - Mantendo a Mente Aberta - o encontro - Eu e o Outro
- também foi subdividido em atos. Porém, o primeiro ato deste trata-se da retomada
do ultimo. Momento em que o aluno deve compartilhar suas anotac¢des de acordo com
as orientacdes da semana anterior. Como ilustrado abaixo.

Figura 3 - Referente ao encontro: Eu e o Outro

Vivéncias da

Compartilhe as suas anotagoes sobre: Q

e 3 situacao gque Ihe exigiu a #menteaberta;

® 3 SUa postura e a postura do outro
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5 Projeto Evolutivo para o Desenvolvimento Real do Habito (Pedrha)

Para compreender melhor o Pedrha, vale retomar o que & conhecimento
pratico. Para um conhecimento ser prético, ele deve ser imediatamente Gtil (nada que
seja de natureza simplesmente preparatoria) e amplo, ele ndo pode ser focado em
uma aplicacdo unica (como algo de utilizacdo focada em apenas uma profissdo). Ele
permite o alcance de objetivos e € usado para se adaptar a um mundo em mudanca.

Frente a essa caracteristica faz-se necessario pensar em um instrumento que
permita aos alunos vivenciarem 0s habitos ao mesmo tempo que nos possibilite
verificar o avanco da aplicacdo dos héabitos aprendidos. Assim, nasce o Projeto
Evolutivo para o Desenvolvimento Real do Habito (Pedrha). Um projeto que tem como
objetivo reconhecer um problema real de comunicagao vivenciado pelo aluno em
ambito familiar ou profissional; e solucionar esse problema a partir dos habitos
adquiridos durante os encontros.

A vivéncia deste projeto acontece concomitante aos encontros para
aprendizagem dos habitos. O Pedrha estd organizado em trés momentos,
Encontrando a Pedrha (primeiro memento); Lapidando a Pedrha (segundo momento);
Polindo a Pedrha (terceiro momento). E esses momentos estdo articulados da
seguinte forma:

Antes do encontrando a Pedrha: Encontro | - Nossa jornada. Encontro Il -
Mantendo a mente aberta #menteaberta; Encontro Il - Eu e o outro #escutaativa.

e Durante o encontrando a Pedrha - Pedrha #menteaberta + #escutaativa; Encontro
IV - Leitura Efetiva #lenteinterpretativa + #contexto + #critica; Encontros V e VI -
Escrita Efetiva #pontoprincipal + #audiéncia + #composicao.

¢ Durante o lapidando a Pedrha - Pedrha #intecionalidade; Encontro VII - Fala Efetiva
#falecomestilo + #audiéncia; Encontro VIII - Comunicagcdo Corporal Efetiva
#expressao.

e Durante o polindo a Pedrha - Encontro IX - Persuaséo Efetiva #persuasao +
#audiéncia; Encontro X - Design Efetivo #pensecomoumdesigner + #audiéncia +

#intencionalidade; Pedrha # (todas as # sao usadas nesse encontro).

O dltimo encontro dessa experiéncia de aprendizagem por habitos (EApH)

acontece presencialmente. E o momento em que os alunos devem apresentar a
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solucdo elaborada para o problema de comunicacdo encontrado. Para essa
apresentacao eles podem construir slides ou apresentar algum produto.

O encontro e as atividades explicitados neste material ilustram a possibilidade
de se desenvolver a aprendizagem intencional, levando o estudante a se engajar,
dando significado a aprendizagem adquirida e aplicada durante a semana, conferindo
assim relevancia ao Conhecimento Pratico, e validando a experiéncia da abordagem
de ensino-aprendizagem por habitos (EApH).

Abaixo estéo detalhados os encontros que compdem o Pedrha.

5.1 Encontrando a Pedrha — primeiro momento

O aluno é convidado a encontrar a Pedrha. Nessa fase ele tem como objetivo:
buscar e compreender uma situacao em sua area profissional que pode ser melhorada
pela Comunicacéo Efetiva. A busca por esse objetivo acontece paralela aos encontros
de Leitura Efetiva & Escrita Efetiva. As orientagcdes para efetivacéo dessa fase sao:

e O que preciso fazer?

a) Inicie a busca da sua PEDRHA: como vocé pode comecar?
- Conversando com alguém?

- Formulando um questionario?

- Fazendo uma observag¢do em um local?

b) Escreva o que vocé encontrou

c) Compartilhe sua busca com seu parceiro de jornada

No primeiro encontro, que se configura de maneira presencial, para mentoria
do Pedrha, séo exploradas as percepc¢des sobre o tamanho, o impacto e a poténcia
da Pedrha, ou seja, quais as caracteristicas desse problema encontrado. A imagem

abaixo ilustra como essa percepcao foi abordada com os alunos.
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e Oque éumaboaPEDRHA?

Potencial

Ainda nesse primeiro momento ha motivacdo para as praticas dos
habitos aprendidos nos encontros - Mantenha a mente aberta - e - Eu e o
outro. Assim como sao disponibilizadas algumas dicas para melhor

observacéo in loco.

Dicas de observacéo

- Importe-se de fato com o outro

- N&o decore perguntas

- Faca perguntas de aprofundamento

- Fique atento aos diferentes angulos que a situagéo pode apresentar

- Leve em consideracgéo situagbes comunicativas, para além da fala

5.1.1Lapidando a Pedrha— segundo momento

Abaixo esta a reproducdo de como os estudantes receberam as orientacdes

para este momento do desenvolvimento do projeto.

Vocé encontrou a sua *PEDRHA**; uma situa¢cdo que a comunicacao
efetiva pode resolver. Para entendé-la, vocé dialogou com pessoas que
possuem pontos de vista complementares e levantou informacdes.

Agora é o momento de entender como os habitos podem te ajudar a

solucionar essa situacdo de forma intencional.
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Em nosso encontro, vamos percorrer um caminho que pode ser utilizado
para solucionar intencionalmente a sua PEDRHA e futuros desafios de

comunicacao que vocé encontrar.
e Objetivo do encontro

Depois desse encontro, vocé sera capaz de:

¢ Analisar e desenvolver ideias que possam melhorar — intencionalmente -a
sua PEDRHA.

e Habito da semana

#intencionalidade: Ao agir, crie intencionalmente um caminho que torne o
resultado inevitavel.

WCION4, @ G
%\‘ﬁ‘ 0406‘ b/
S GATILHO + ACAO

]
——— crie intencionalmente
Ao agir... um caminho que
torne o resultado
inevitavel.

A sua intengdo importa, mas ela nédo te leva ao resultado desejado.
Acreditar que apenas a intencdo basta € contar com a sorte. Para tornar o
resultado inevitavel, € importante agir com #intencionalidade e criar um

caminho que torne o resultado inevitavel.
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O que devo fazer para me preparar?

Para nosso encontro, vocé precisa trazer trés coisas:

a definicdo clara da sua PEDRHA - definir claramente a situacéo que vocé
encontrou é o passo inicial para entender como soluciona-la. Descreva
de forma sucinta a situagéo que voceé identificou.

as informacdes ja levantadas - traga tudo que vocé ja sabe sobre essa
situacao: as informacgdes que vocé anotou ao conversar com as pessoas,

algum texto ou video que te ajude a solucionar essa situacgao.

® DICA: verifiqgue se em algum outro lugar, alguém ja solucionou uma

situacao parecida. Vocé pode se inspirar e utilizar algo que ja existe no
ambiente da sua PEDRHA.

as possiveis solucdes encontradas - caso vocé ja esteja pensando em
solucdes, traga todas elas anotadas. Tente criar mais de uma solucao,
ndo se contente com a primeira ou a mais 6bvia. Algumas vezes, as
solugbes mais adequadas surgem apenas depois de tentar diversas
abordagens. Em nosso encontro, vamos ter um momento para criar varias

solucdes.




36

5.1.2Polindo a Pedrha — terceiro momento

Abaixo estd a reproducdo de como os estudantes receberam as orientacdes

para este momento do desenvolvimento do projeto.

Se vocé chegou até aqui, parabéns! Vocé apenas comecou a ver o mundo da
comunicacdo, mas ja esta a frente da maioria das pessoas. Como presente, vocé tem
em suas maos o dominio dos habitos para aplicar todos os dias em sua comunicacgao.

Vamos juntar tudo, revisitar nossa jornada e finalizar aquilo que fizemos, unindo
nossas habilidades em um momento de comunicacéao efetiva.

Como dissemos no inicio: explorar além do que esta neste curso é uma opgéo sua.
Esperamos que vocé aproveite o convite, pratique os habitos que aprendeu e se torne

um excelente Comunicador Efetivo.

e O que devo fazer para me preparar?

Em nosso encontro final, vocé sera nosso convidado especial para relatar a sua

experiéncia.

Vocé tera 10 minutos e até 3 slides para compartilhar como foi 0 Comunicacao

Efetiva de acordo com as perguntas norteadoras:

1 - O que eu esperava do curso?
2 - Como foi a experiéncia com a minha *PEDRHA**?

3 - O que vou levar para a minha vida?

® O maior segredo para uma excelente apresentacdo é usar as ferramentas que vocé

aprendeu ao longo da nossa jornada.
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6 CONSIDERACOES

Construir e vivenciar uma experiéncia de ensino-aprendizagem intencional
mostra-se tarefa urgente nos tempos em que a educacdo vem sofrendo grandes
mudancas.

Colocar em evidéncia habilidades socioemocionais, de maneira que 0s
aprendizes se sintam seguros para se desenvolver e participar da vida em sociedade
€ dever dos espacos formativos, os quais oferecem, através da relacédo
professor/aluno, a possibilidade de errar e acertar em um ambiente seguro, elevando
assim o potencial para que se tornem seres humanos humanizados e capazes de
transformar a realidade em que estiverem inseridos.

O Habilidades para Vida / Unilavras, por meio do Comunicacédo Efetiva,
concretizou essa acgao, levando aos estudantes a possibilidade de vivenciarem o
Ensino-Aprendizagem intencional: uma experiéncia em construcdo, por meio da
abordagem Ensino-Aprendizagem por Hébitos (EApH). Uma abordagem que requer
do aluno a vontade de extrapolar as aprendizagens técnicas, e do professor, coragem
e autenticidade.

Agradecemos a possibilidade de trabalhar em um projeto que nos permitiu
sermos tecidos com pontos firmes, mas com a possibilidade de nos desmancharmos
e reconstruirmos nossos saberes sempre que se fizer necessario, por que vale lembrar
que o conhecimento pratico requer o olhar sempre no mundo em constante
transformacéo.

E bom ter vocé como um parceiro do Habilidades para Vida / Unilavras. Sinta-
se energizado para essa nova aventura de ser parte da construcao dessa experiéncia

de ensino-aprendizagem de habilidades socioemocionais.

Seja bem-vindo!

Os autores.
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